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Notes, Notices, and Cautions

Q NOTE: A NOTE indicates important information that helps you make better use of your computer.

o NOTICE: A NOTICE indicates either potential damage to hardware or loss of data and tells you how to avoid the
problem.

A CAUTION: A CAUTION indicates a potential for property damage, personal injury, or death.

Abbreviations and Acronyms

For a complete list of abbreviations and acronyms, see the Glossary in your User’s Guide.

If you purchased a Dell™ n Series computer, any references in this document to Microsoft® Windows®
operating systems are not applicable.

Q NOTE: Some features or media may be optional and may not ship with your computer. Some features or media may not
be available in certain countries.

Information in this document is subject to change without notice.
© 2007 Déll Inc. All rightsreserved.

Reproduction in any manner whatsoever without the written permission of Dell Inc. is strictly forbidden.

Trademarks used in this text: Dell, the DELL logo, Latitude, ExpressCharge, and Wi-Fi Catcher are trademarks of Dell Inc.; Microsoft and
Windows are registered trademarks of Microsoft Corporation.

Other trademarks and trade names may be used in this document to refer to either the entities claiming the marks and names or their products.
Dell Inc. disclaims any proprietary interest in trademarks and trade names other than its own.
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Finding Information

Q NOTE: Some features or media may be optional and may not ship with your computer. Some features or media

may not be available in certain countries.

Q NOTE: Additional information may ship with your computer.

What Are You Looking For?

Find It Here

A diagnostic program for my computer
Drivers for my computer

My device documentation

Notebook System Software (NSS)

Drivers and Utilities Media

NOTE: The Drivers and Utilities media may be optional and
may not ship with your computer.

Documentation and drivers are already installed on your
computer. You can use the media to reinstall drivers and to
run Dell Diagnostics (see "Dell Diagnostics" on page 18).

Readme files may be

included on your media to
- .
e provide last-minute

updates about technical
changes to your computer
or advanced technical-
reference material for
technicians or experienced
users.

NOTE: Drivers and documentation updates can be found at
support.dell.com.

NOTE: The Drivers and Utilities media may be optional and
may not ship with your computer.

Warranty information

Terms and Conditions (U.S. only)
Safety instructions

Regulatory information
Ergonomics information

End User License Agreement

Dell™ Product Information Guide

Proguet Isfermatien Guida
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What Are You Looking For?

Find It Here

How to remove and replace parts

Specifications

How to configure system settings

How to troubleshoot and solve problems

User’s Guide

Microsoft Windows Help and Support Center

1 Click Start or ﬁ — Help and Support— Dell User
and System Guides— System Guides.

2 Click the User’s Guide for your computer.

Service Tag and Express Service Code
Microsoft Windows License Label

6
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Service Tag and Microsoft® Windows® License

These labels are located on your computer.

* Use the Service Tag to identify your computer when you
use support.dell.com or contact support.

* Enter the Express
Service Code to direct

Wingows Vista™

your call when R aI Microsat

COHtaCting support. (AT

NOTE: The Microsoft
Windows License label has been redesigned with a hole, or
"security portal," as an increased security measure.



What Are You Looking For?

Find It Here

Solutions — Troubleshooting hints and tips, articles
from technicians, online courses, and frequently asked
questions

Community — Online discussion with other Dell
customers

Upgrades — Upgrade information for components, such
as memory, the hard drive, and the operating system

Customer Care — Contact information, service call and
order status, warranty, and repair information

Service and support — Service call status and support
history, service contract, online discussions with
technical support

Reference — Computer documentation, details on my
computer configuration, product specifications, and
white papers

Downloads — Certified drivers, patches, and software
updates

Notebook System Software (NSS) — If you reinstall the
operating system for your computer, you should also
reinstall the NSS utility. NSS provides critical updates
for your operating system and support for processors,
optical drives, and USB devices. NSS is necessary for
correct operation of your Dell computer. The software
automatically detects your computer and operating
system and installs the updates appropriate for your
configuration.

Dell Support Website — support.dell.com

NOTE: Select your region or business segment to view the
appropriate support site.

To download Notebook System Software:
1 Go to support.dell.com, select your region or business
segment, and enter your Service Tag.
2 Select Drivers & Downloads and click Go.
3 Click your operating system and search for the keyword
Notebook System Software.
NOTE: The support.dell.com user interface may vary
depending on your selections.

Software upgrades and troubleshooting hints —
Frequently asked questions, hot topics, and general
health of your computing environment

Dell Support Utility

The Dell Support Utility is an automated upgrade and
notification system installed on your computer. This
support provides real-time health scans of your computing
environment, software updates, and relevant self-support
information. Access the Dell Support Utility from the |
icon in the taskbar. For more information, see "Dell Support
Utility" in your User’s Guide.

How to use Windows operating systems
How to work with programs and files

How to personalize my desktop

Windows Help and Support Center
1 Click Start or —> Help and Support.

2 Type a word or phrase that describes your problem and
click the arrow icon.

3 Click the topic that describes your problem.

4 Follow the instructions on the screen.
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What Are You Looking For?

Find It Here

* Information on network activity, the Power Management
Wizard, hotkeys, and other items controlled by Dell

QuickSet.

Dell QuickSet Help

To view Dell QuickSet Help, right-click the QuickSet icon
in the Microsoft® Windows® taskbar.

For more information on Dell QuickSet, see "Dell ™
QuickSet" in your User’s Guide.

* How to reinstall my operating system

Operating System CD

NOTE: The Operating System CD may be optional and may
not ship with your computer.

The operating system is already installed on your computer.
To reinstall your operating system, use the Operating
System CD. See "Restoring Your Operating System" in your
User’s Guide.

After you reinstall your
operating system, use the
optional Drivers and
Utilities media to reinstall
drivers for the devices that
came with your computer.

Your operating system
product key label is located
on your computer.

NOTE: The color of your CD varies based on the operating
system you ordered.
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Setting Up Your Computer
CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions in the Product
Information Guide.
1 Unpack the accessories box.

2 Set aside the contents of the accessories box, which you will need to complete the setup of your
computer.

The accessories box also contains user documentation and any software or additional hardware (such
as PC Cards, drives, or batteries) that you have ordered.

3 Connect the AC adapter to the AC adapter connector on the computer and to the electrical outlet.

4 Open the computer display and press the power button to turn on the computer (see "Front View" on
page 10).

g NOTE: Itis recommended that you turn on and shut down your computer at least once before you install any cards
or connect the computer to a docking device or other external device, such as a printer.
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About Your Computer

Front View

1 display latch
4 device status lights

fingerprint reader (optional)

10 keyboard status lights

13  mute button

10 | AQuick Reference Guide
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display
keyboard

touch-pad/track-stick
buttons/

volume control buttons

power button
touch pad
track stick

ambient light sensor (ALS)



Left Side View

9
1 sccurity cable slot 2 airvents 3 audio connectors (2)
4 smart card slot (with blank) 5 1394 connector 6  wireless switch
7 Wi-Fi Catcher™ light 8  PC Card/ExpressCard slot 9 hard drive

Right Side View

1 optical drive in media bay 2 media-bay device latch 3 USB connectors (2)
release

Quick Reference Guide
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Back View

A CAUTION: Do not block, push objects into, or allow dust to accumulate in the air vents. Do not store your

computer in a low-airflow environment, such as a closed briefcase, while it is running. Restricting the airflow
can damage the computer or cause a fire.

-._ B M
S B | =

1 network connector (R]-45) 2 modem connector (R]-11) 3 USB connectors (2)

4 serial connector 5  video connector 6  AC adapter connector
7 air vents
Bottom View
1 2
.
[ ]
g it
]
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6 5
1 battery charge gauge/health gauge 2 battery 3 battery-bay latch
releases (2)
4 device locking screw (if present) 5 memory module cover 6  docking device

connector

7  air vents 8  hard drive
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Using a Battery

Battery Performance

Q NOTE: For information about the Dell warranty for your computer, see the Product Information Guide or separate
paper warranty document that shipped with your computer.

For optimal computer performance and to help preserve BIOS settings, operate your Dell™ portable
computer with the main battery installed at all times. One battery is supplied as standard equipment in
the battery bay.

Q NOTE: Because the battery may not be fully charged, use the AC adapter to connect your new computer to an
electrical outlet the first time you use the computer. For best results, operate the computer with the AC adapter
until the battery is fully charged. To view battery charge status, click Start— Settings— Control Panel— Power
Options— Power Meter.

% NOTE: Battery operating time (the time the battery can hold a charge) decreases over time. Depending on how
often the battery is used and the conditions under which it is used, you may need to purchase a new battery during
the life of your computer.

Battery operating time varies depending on operating conditions. You can install an optional second
battery in the media bay to significantly increase operating time.

Operating time is significantly reduced when you perform operations including, but not limited to, the
following:
*  Using optical drives
*  Using wireless communications devices, PC Cards, ExpressCards, media memory cards, or USB
devices
*  Using high-brightness display settings, 3D screen savers, or other power-intensive programs such as
complex 3D graphics applications

*  Running the computer in maximum performance mode (see "Configuring Power Management
Settings" in your User’s Guide).

Q NOTE: Itis recommended that you connect your computer to an electrical outlet when writing to a CD or DVD.

You can check the battery charge before you insert the battery into the computer (see "Checking the
Battery Charge" on page 14). You can also set power management options to alert you when the battery
charge is low (see "Configuring Power Management Settings" in your User’s Guide).

A CAUTION: Using an incompatible battery may increase the risk of fire or explosion. Replace the battery only
with a compatible battery purchased from Dell. The lithium-ion battery is designed to work with your Dell
computer. Do not use a hattery from other computers with your computer.

A CAUTION: Do not dispose of batteries with household waste. When your battery no longer holds a charge, call
your local waste disposal or environmental agency for advice on disposing of a lithium-ion battery. See "Battery
Disposal" in the Product Information Guide.
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A CAUTION: Misuse of the battery may increase the risk of fire or chemical burn. Do not puncture, incinerate,
disassemble, or expose the battery to temperatures above 60°C (140°F). Keep the battery away from children.
Handle damaged or leaking batteries with extreme care. Damaged batteries may leak and cause personal injury
or equipment damage.

Checking the Battery Charge

The Dell QuickSet Battery Meter, the Microsoft Windows Power Meter window and a icon, the
battery charge gauge and health gauge, and the low-battery warning provide information on the battery
charge.

Dell™ QuickSet Battery Meter

If Dell QuickSet is installed, press <Fn><F3> to display the QuickSet Battery Meter. The Battery
Meter displays status, battery health, charge level, and charge completion time for the battery in your
computer.

For more information about QuickSet, right-click the QuickSet icon in the taskbar, and click Help.

Microsoft® Windows® Power Meter

The Windows Power Meter indicates the remaining battery charge. To check the Power Meter, double-
click the a icon on the taskbar.

If the computer is connected to an electrical outlet, a &: icon appears.

Charge Gauge

By cither pressing once or pressing and holding the status button on the charge gauge on the battery, you
can check:

*  Battery charge (check by pressing and releasing the status button)
*  Battery health (check by pressing and holding the status button)

The battery operating time is largely determined by the number of times it is charged. After hundreds of
charge and discharge cycles, batteries lose some charge capacity—or battery health. That is, a battery can
show a status of "charged" but maintain a reduced charge capacity (health).

Check the Battery Charge

To check the battery charge, press and release the status button on the battery charge gauge to illuminate
the charge-level lights. Each light represents approximately 20 percent of the total battery charge. For
example, if the battery has 80 percent of its charge remaining, four of the lights are on. If no lights
appear, the battery has no charge.

Check the Battery Health

Q NOTE: You can check battery health in one of two ways: by using the charge gauge on the battery as described
below and by using the Battery Meter in Dell QuickSet. For information about QuickSet, right-click the QuickSet
icon in the taskbar, and click Help.
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To check the battery health using the charge gauge, press and hold the status button on the battery
charge gauge for at least 3 seconds. If no lights appear, the battery is in good condition, and more than
80 percent of its original charge capacity remains. Each light represents incremental degradation. If five
lights appear, less than 60 percent of the charge capacity remains, and you should consider replacing the
battery. See "Specifications” in your User’s Guide for more information about the battery operating time.

Low-Battery Warning

o NOTICE: To avoid losing or corrupting data, save your work immediately after a low-battery warning. Then
connect the computer to an electrical outlet. If the battery runs completely out of power, hibernate mode begins
automatically.

By default, a pop-up window warns you when the battery charge is approximately 90 percent depleted.
You can change the settings for the battery alarms in QuickSet or the Power Options Properties window.
See "Configuring Power Management Settings" in your User’s Guide for information about accessing
QuickSet or the Power Options Properties window.

Charging the Battery

Q NOTE: With Dell™ ExpressCharge™, when the computer is turned off, the AC adapter charges a completely
discharged battery to 80 percentin about 1 hour and to 100 percent in approximately 2 hours. Charge time is longer
with the computer turned on. You can leave the battery in the computer for as long as you like. The battery's
internal circuitry prevents the battery from overcharging.

When you connect the computer to an electrical outlet or install a battery while the computer is
connected to an electrical outlet, the computer checks the battery charge and temperature. If necessary,
the AC adapter then charges the battery and maintains the battery charge.

If the battery is hot from being used in your computer or being in a hot environment, the battery may
not charge when you connect the computer to an electrical outlet.

The battery is too hot to start charging if the light flashes alternately green and orange. Disconnect
the computer from the electrical outlet and allow the computer and the battery to cool to room
temperature. Then connect the computer to an electrical outlet to continue charging the battery.

For more information about resolving problems with a battery, see "Power Problems" in your User’s

Guide.

Removing the Battery

A CAUTION: Before performing these procedures, turn off the computer, disconnect the AC adapter from the
electrical outlet and the computer, disconnect the modem from the wall connector and computer, and remove any
other external cables from the computer.

A CAUTION: Using an incompatible battery may increase the risk of fire or explosion. Replace the battery only
with a compatible battery purchased from Dell. The battery is designed to work with your Dell™ computer. Do not
use a battery from other computers with your computer.
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° NOTICE: You must remove all external cables from the computer to avoid possible connector damage.For
information about replacing the second battery, which is located in the media bay, see "Using Multimedia" in your
User's Guide.

To remove the battery:

1 If the computer is connected to a docking device (docked), undock it. See the documentation that
came with your docking device for instructions.

Ensure that the computer is turned off.
Slide and lift the battery out of the battery bay.

1 battery-bay latch release 2 battery

To replace the battery, place the battery in the bay and press down until the battery-bay latch release
clicks.

Storing a Battery

Remove the battery when you store your computer for an extended period of time. A battery discharges
during prolonged storage. After a long storage period, recharge the battery fully before you use it (see
"Charging the Battery" on page 15).
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Troubleshooting

Lockups and Software Problems

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions in the Product

Information Guide.

The computer does not start up

ENSURE THAT THE AC ADAPTER IS FIRMLY CONNECTED TO THE COMPUTER AND TO THE ELECTRICAL OUTLET.

The computer stops responding

o NOTICE: You might lose data if you are unable to perform an operating system shutdown.

TURN THE COMPUTER OFF — If you are unable to get a response by pressing a key on your keyboard or
MoVINg your mouse, press and hold the power button for at least 8 to 10 seconds until the computer
turns off. Then restart your computer.

A program stops responding or crashes repeatedly
Q NOTE: Software usually includes installation instructions in its documentation or on a floppy disk or CD.
END THE PROGRAM —
1 Press <Ctrl> <Shift><Esc> simultaneously.
2 Click Task Manager.
3 Click the program that is no longer responding.
4 Click End Task.
CHECK THE SOFTWARE DOCUMENTATION — If necessary, uninstall and then reinstall the program.

A program is designed for an earlier Microsoft® Windows® operating system

RUN THE PROGRAM COMPATIBILITY W1ZARD — The Program Compatibility Wizard configures a program

so that it runs in an environment similar to non-Windows XP operating system environments.
1 Click Start— All Programs— Accessories— Program Compatibility Wizard— Next.

2 Tollow the instructions on the screen.

A solid blue screen appears

TURN THE COMPUTER OFF — If you are unable to get a response by pressing a key on your keyboard or
moving your mouse, press and hold the power button for at least § to 10 seconds until the computer
turns off. Then restart your computer.

Quick Reference Guide |
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Other software problems

CHECK THE SOFTWARE DOCUMENTATION OR CONTACT THE SOFTWARE MANUFACTURER FOR TROUBLESHOOTING
INFORMATION —

*  Ensure that the program is compatible with the operating system installed on your computer.

*  Ensure that your computer meets the minimum hardware requirements needed to run the software.
See the software documentation for information.

*  Ensure that the program is installed and configured properly.
*  Verify that the device drivers do not conflict with the program.
* If necessary, uninstall and then reinstall the program.
BACK UP YOUR FILES IMMEDIATELY.
USE A VIRUS-SCANNING PROGRAM TO CHECK THE HARD DRIVE, FLOPPY DISKS, OR CDs.
SAVE AND CLOSE ANY OPEN FILES OR PROGRAMS AND SHUT DOWN YOUR COMPUTER THROUGH THE Start MENU.

SCAN THE COMPUTER FOR SPYWARE — If you are experiencing slow computer performance, you
frequently receive pop-up advertisements, or you are having problems connecting to the Internet, your
computer might be infected with spyware. Use an anti-virus program that includes anti-spyware
protection (your program may require an upgrade) to scan the computer and remove spyware. For more
information, go to support.dell.com and scarch for the keyword spyware.

Run THE DELL DiaGNOSTICS — See "Dell Diagnostics” on page 18. If all tests run successfully, the error
condition is related to a software problem.

Dell Diagnostics

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions in the Product
Information Guide.

When to Use the Dell Diagnostics

If you experience a problem with your computer, perform the checks in "Lockups and Software
Problems" on page 17 and run the Dell Diagnostics before you contact Dell for technical assistance.

It is recommended that you print these procedures before you begin.
° NOTICE: The Dell Diagnostics works only on Dell™ computers.
Q NOTE: The Drivers and Utilities media is optional and may not ship with your computer.

Enter system setup (see "System Setup Program” in your User’s Guide), review your computer’s
configuration information, and ensure that the device you want to test displays in system setup and is
active.

Start the Dell Diagnostics from either your hard drive or from the Drivers and Utilities media.
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Starting the Dell Diagnostics From Your Hard Drive

The Dell Diagnostics is located on a hidden diagnostic utility partition on your hard drive.

Q NOTE: If your computer cannot display a screen image, contact Dell (see "Contacting Dell" in your User’s Guide).

1
2

5

Shut down the computer.

If the computer is connected to a docking device (docked), undock it. See the documentation that
came with your docking device for instructions.

Connect the computer to an electrical outlet.
Diagnostics can be invoked in one of two ways:

a  'Turn on the computer. When the DELL™ logo appears, press <F12> immediately. Select
Diagnostics from the boot menu and press <Enter>.

Q NOTE: If you wait too long and the operating system logo appears, continue to wait until you see the
Microsoft® Windows® desktop. Then shut down your computer and try again.

b  Press and hold the <I'n> key while powering the computer on.

Q NOTE: If you see a message stating that no diagnostics utility partition has been found, run the Dell
Diagnostics from the Drivers and Utilities media.

The computer runs the Pre-boot System Assessment, a series of initial tests of your system board,
keyboard, hard drive, and display.

*  During the assessment, answer any questions that appear.

* If a failure is detected, the computer stops and beeps. To stop the assessment and restart the
computer, press <Esc>; to continue to the next test, press <y>; to retest the component that
failed, press <r>.

*  If failures are detected during the Pre-boot System Assessment, write down the error code(s) and
contact Dell (see "Contacting Dell" in your User’s Guide).

If the Pre-boot System Assessment completes successfully, you receive the message Boot i ng Del |
D agnostic UWility Partition. Press any key to continue.

Press any key to start the Dell Diagnostics from the diagnostics utility partition on your hard drive.

Starting the Dell Diagnostics From the Drivers and Utilities Media

1
2

Insert the Drivers and Utilities media.
Shut down and restart the computer.

When the DELL logo appears, press <F12> immediately.

If you wait too long and the Windows logo appears, continue to wait until you see the Windows
desktop. Then shut down your computer and try again.

Q NOTE: The next steps change the boot sequence for one time only. On the next start-up, the computer boots
according to the devices specified in the system setup program.
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When the boot device list appears, highlight CD/DVD/CD-RW Drive and press <Enter>.
Select the Boot from CD-ROM option from the menu that appears and press <Enter>.

Type 1 to start the menu and press <Enter> to proceed.

(-7 B % 2 B — T L)

Select Run the 32 Bit Dell Diagnostics from the numbered list. If multiple versions are listed, select
the version appropriate for your computer.

7 When the Dell Diagnostics Main Menu appears, sclect the test you want to run.

Dell Diagnostics Main Menu

1 After the Dell Diagnostics loads and the Main Menu screen appears, click the button for the option
you want.

Option Function

Express Test Performs a quick test of devices. This test typically takes
10 to 20 minutes and requires no interaction on your
part. Run Express Test first to increase the possibility of
tracing the problem quickly.

Extended Test Performs a thorough check of devices. This test typically
takes 1 hour or more and requires you to answer
questions periodically.

Custom Test Tests a specific device. You can customize the tests you
want to run.

Symptom Tree Lists the most common symptoms encountered and
allows you to select a test based on the symptom of the
problem you are having.

2 Ifaproblem is encountered during a test, a message appears with an error code and a description of the
problem. Write down the error code and problem description, and follow the instructions on the
screen.

If you cannot resolve the error condition, contact Dell (see "Contacting Dell" in your User’s Guide).

Q NOTE: The Service Tag for your computer is located at the top of each test screen. If you contact Dell, the
technical support representative will ask you for your Service Tag.
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3 Ifyouruna test from the Custom Test or Symptom Tree option, click the applicable tab described in
the following table for more information.

Tab

Function

Results

Displays the results of the test and any error conditions
encountered.

Errors

Displays error conditions encountered, error codes, and
the problem description.

Help

Describes the test and may indicate requirements for
running the test.

Contfiguration

Displays your hardware configuration for the selected
device.

The Dell Diagnostics obtains configuration information
for all devices from the system setup program, memory,
and various internal tests, and it displays the information
in the device list in the left pane of the screen. The
device list may not display the names of all the
components installed on your computer or all devices
attached to your computer.

Parameters

Allows you to customize the test by changing the test
settings.

4 When the tests are completed, if you are running the Dell Diagnostics from the Drivers and Utilities
media, remove the media.

5 When the tests are complete, close the test screen to return to the Main Menu screen. To exit the Dell
Diagnostics and restart the computer, close the Main Menu screen.

Quick Reference Guide | 21



22 | Quick Reference Guide



Index

A

anti-virus software, 18

battery
charge gauge, 14
charging, 15
checking the charge, 14
performance, 13
power meter, 14
removing, 15
storing, 16

C
CDs

operating system, 8

computer
crashes, 17
slow performance, 18
stops responding, 17

Dell Diagnostics
about, 18
starting from the Drivers and
Utilities media, 19
starting from the hard
drive, 19
using, 18

Dell support site, 7

diagnostics

Dell, 18

documentation
End User License
Agreement, 5
ergonomics, 5
online, 7
Product Information Guide, 5
regulatory, 5
safety, 5
User’s Guide, 6
warranty, 5

Drivers and Utilities media
Dell Diagnostics, 18

E

End User License
Agreement, 5

ergonomics information, 5

hardware
Dell Diagnostics, 18

Help and Support Center, 7

help file
Windows Help and Support
Center, 7

L

labels
Microsoft Windows, 6
Service Tag, 6

Media
Drivers and Utilities, 5

0

operating system
CD, 8
reinstalling, 8

P

problems
blue screen, 17
computer crashes, 17
computer does not start up, 17
computer stops responding, 17
Dell Diagnostics, 18
lockups, 17
program crashes, 17
program stops responding, 17
programs and Windows
compatibility, 17
slow computer
performance, 18
software, 17-18

Index | 23



spyware, 18 U
Product Information Guide, 5 User’s Guide, 6

Q w
QuickSet Help, 8 warranty information, 5

Windows XP
Help and Support Center, 7

R Program Compatibility
regulatory information, 5 Wizard, 17
reinstalling, 8
wizards
S Program Compatibility
Wizard, 17

safety instructions, 5
Service Tag, 6

software
problems, 17-18

spyware, 18
support website, 7

system views
back, 12
bottom, 12
front, 10
left side, 11
right side, 11

T

troubleshooting
Dell Diagnostics, 18
IHelp and Support Center, 7
lockups and software
problems, 17

24 | Index



Dell™ Latitude™ D630
Brzi referentni prirucnik

Model PP18L

www.dell.com | support.dell.com



Napomena, obavijest i oprez

Q NAPOMENA: NAPOMENA oznacava vazne informacije koje vam pomaZzu da na $to bolji nacin iskoristite
svoje racunalo.

o OBAVIJEST: OBAVIJEST oznacava ili moguce osteéenje hardvera ili gubitak podataka i informira vas kako taj
problem moZete izbjeci.

A OPREZ: OPREZ oznaCava moguéu opasnost od kvarova, fizi€kih ozljeda ili smrtnih slu€ajeva.

Skraéenice i akronimi

Cijeli popis skracenicai kratica potrazite u Glosaru u dokumentu User’s Guide (Korisni¢ki vodic).

Ako ste kupili Dell™ ragunalo iz Serije n, zavas ne vrijede reference operativnih sustava Microsoft® Windows®
u ovom dokumentu.

Q NAPOMENA: Neke znadajke ili mediji mogu biti neobavezni i moZda se nece isporucivati s vasim racunalom. Neke
znacajke ili mediji moZda nisu dostupni u odredenim zemljama.

Informacije u ovom dokumentu podloZne su promjeni bez prethodne najave.
© 2007 Déll Inc. Sva prava pridrzana.

Bilo kakva reprodukcija bez pisane dozvole tvrtke Dell Inc. strogo je zabranjena.

Trgovacki znakovi koji sekoriste u ovom tekstu: Dell, DELL logotip, Latitude, ExpressChargei W-Fi Catcher su trgovacke marketvrtke Dell
Inc.; Microsoft i Windows su registrirane trgovacke marke tvrtke Microsoft Corporation.
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Pronalazenje informacija

Q NAPOMENA: Neke znacajke ili mediji mogu biti neobavezni i mozda se nece isporudivati s vasim racunalom.
Neke znacajke ili mediji mozda nisu dostupni u odredenim zemljama.

Q NAPOMENA: S vasim se raéunalom mogu isporuditi dodatne informacije.

Sto trazite? Pronadite to ovdje

* Dijagnosticki program zamoje racunalo Drivers and Utilities Media (Upravljacki i usluzni

» Upravljatke programe zamoje racunalo programi)

« Dokumentacijazamoj uredaj NAPOMENA: Medij Drivers and Utilities nije obavezan i

« Softver za sustav prijenosnog racunala (NSS) mozda ga necete dobiti prilikom kupnje racunala.

Dokumentacijai upravljagki programi ve¢ su instalirani na
vaSem ratunalu. Za ponovno instaliranje upravljackih
programai zaizvodenje Dell Dijagnostike moZete koristiti
medij (pogledajte “Dell Diagnostics’ na stranici 42).

Readme datoteke su
ukljuc¢ene namediju za
omogucavanje posljednjih
azuriranjatehnickih
promjena naracunau ili
dodatnih tehni¢kih uputaza
tehnicareili iskusne
korisnike.

DRIVERS AND UTILITIES

NAPOMENA: Najnovije informacije o upravljackim
programima i dokumentaciji moZete pronaci na adresi
support.dell.com.

NAPOMENA: Medij Drivers and Utilities nije obavezan i
moZzda ga necete dobiti prilikom kupnje ra¢unala.

* Informacije o jamstvu Dell™ priruénik s informacijama o proizvodu
* Uvjeti i pravilakoridtenja (samo za SAD)
* Sigurnosne upute

* Regulatorne informacije

* |nformacije o ergonomiji

e Licencni sporazum s krajnjim korisnikom
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Sto traZite?

Pronadite to ovdje

* Uklanjanjei zamjenadijelova
Specifikacije

Konfiguriranje postavki sustava
RjeSavanje problema

Korisni€ki priruénik
Centar za pomo¢ i podrsku sustava Microsoft Windows
1 Pritisnite Start ili — Help and Support (Pomo¢ i
podrska)— Dell User and System Guides (Dell korisnicki
vodi¢i i vodi¢i kroz sustav)— System Guides (Vodici kroz
sustav).
2 Pritisnite User’s Guide (Korisnicki prirucnik) za svoje
racunalo.

Servisna oznakai Express kod usluge
Oznaka za Microsoft Windows licencu

30
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Licenéna servisna oznaka i Microsoft® Windows®
Ovi natpisi se nalaze navasem racunalu.
* Servisnu oznaku koristite za identifikaciju racunala

prilikom koriStenja web-stranice support.dell.com ili
kontaktiranja sluzbi za podrsku.

* Express kod usluge AN ccocesocsss
X - . SERVICE TAG BBBSBER ENPRESS SeRVICE CODE )
unesite za usmjeravanje E—
poziva prilikom —— | e
I

kontaktiranja sluzbi za
podrsku.

NAPOMENA: Oznaka licence Microsoft Windows ima novi
izgled s otvorom ili “sirugnosnim portalom”, koji €ini pojacanu
sigurnosnu zastitu.



Sto trazite?

Pronadite to ovdje

Solutions — Napomene i savjeti o rjeSavanju problema,
¢lanci tehnicara, tecajevi nalnternetu i cestapitanja
Community — Online rasprava s ostalim Dell klijentima
Upgrades — Informacije za nadogradnju komponenata,
poput memorije, tvrdog diska te operativhog sustava
Customer Care— Kontakt informacije, servisni pozivi i
stanje narudzbe, jamstva te informacije o popravcima
Service and support — Status poziva za servisi prethodne
pruZene podrke, servisni ugovor, online diskusije s
tehnickom podrskom

Reference — Dokumentacija racunala, pojedinosti o
konfiguraciji raunala, specifikacije proizvodai bijeli
papiri

Downloads — Certificirani upravljacki programi, zakrpe
te aZuriranja softvera

Notebook System Software (NSS) — Ako instalirate
operativni sustav nasvoje ratunalo, trebali biste instalirati
i NSS upravljacki program. NSS omogucuje kriti¢cna
azuriranjazavas operativni sustav i podr3ku za procesore,
opticke pogone i USB pogone. NSS je neophodan za
ispravan rad vaSeg Dell racunala. Softver automatski
prepoznaje vase racunalo i operativni sustav i instalira
azuriranja koja odgovaraju vasoj konfiguraciji.

Web-stranica za podrsku tvrtke Dell — support.dell.com

NAPOMENA: Odaberite odjeljak za podrudja ili poduzeéa
za prikaz odgovarajuce stranice podrske.

Za preuzimanje Notebook System Software (Softver za
sustav prijenosnog racunala):
1 Idite na support.dell.com, odaberite svoju regijuili
poslovni segment i unesite svoju servisnu oznaku.
2 Odaberite Drivers & Downloads (Upravljacki programi i
preuzimanja) i pritisnite Go (Idi).
3 Odaberite svoj operativni sustav i potrazite kljucnu rije¢
Notebook System Software.
NAPOMENA: Korisni¢ko sucelje support.dell.com moze
se razlikovati ovisno o vaSim odabirima.

Nadogradnje sustavai savjeti zarjeSavanje problema—
Cesto postavljana pitanja, vruée teme i opéenito zdravlje
vase ratunalne okoline

Dell Support Utility (Usluzni program za podrSku)

Dell Support Utility (Usluzni program za podrsku) je
automatizirani sustav nadogradnjei obavjeXCivanjainstaliran
navase ra¢unal 0. Ova podrska omogucéava skeniranje
zdravlja vaSe racunal ne okoline u realnom vremenu,
azuriranja softverai relevantne informacije za samostalnu
podrsku. Znacajki Dell Support Utility (Usluzni program za

podrsku) mozete pristupiti pritiskom naikonu ﬁ naalatnoj
traci. ZaviSe informacija pogledajte “Dell Support Utility
(Usluzni program za Dell podrsku)” u dokumentu User’s
Guide (Korisnicki prirugnik).
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Sto traZite?

Pronadite to ovdje

» Koridtenje operativnog sustava Windows
» Kori&tenje programai datoteka
* Prilagodavanje radne povrsine

Windows Help and Support Center (Windows centar za
pomo¢ i podrsku)
1 Pritisnite Start ili E—) Help and Support (Pomoc i
podrska).
2 UpiSiterijec ili frazu koja opisuje vas problem i pritisnite
ikonu sa strelicom.
3 Odaberite temu koja opisuje vas problem.
4 Slijedite upute na ekranu.

* Informacije 0 mreZnoj aktivnosti, Carobnjak upravljanja
energijom, tipkovni precaci i druge stavke koje kontrolira
Dell QuickSet.

Dell QuickSet Help (QuickSet pomog¢)

Zaprikaz Dell QuickSet Help (Dell QuickSet pomaoc)
desnom tipkom misa pritisnite ikonu QuickSet natraci sa
zadacima za Microsoft® Windows®.

Vige informacija o funkciji Dell QuickSet potrazite na
“Dell™QuickSet” u dokumentu Korisnicki prirucnik.

* Ponovnainstalacija operativnog sustava

CD operativnog sustava

NAPOMENA: CD Operating System (Operativni sustav)
mozda nije obavezan i postoji moguénost da se ne isporuéuje
s vaSim racunalom.

Operativni sustav je veé instaliran navaSem raunalu. Za
ponovnu instalaciju operativnog sustava koristite CD
Operating System. Vidi “Restoring Your Operating System”
(Obnavljanje operativnog sustava) u dokumentu Korisnicki
prirucnik.

Nakon ponovnog
instaliranja operativnog
sustava koristite medij
Driversand Utilities
(Upravljacki i usluzni
programi) za ponovno
instaliranje upravljackih
programa za uredaje koji se
isporucuju sracunalom.

OznakasaSifrom proizvoda

zavas operativni sustav

nalazi se naratunalu.
NAPOMENA: Boja vaseg CD-a varira ovisno o operativnom
sustavu koji ste narudili.
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Postavljanje racunala
OPREZ: Prije nego zapoénete bilo koji postupak u ovom odjeljku, slijedite sigurnosne upute u dokumentu
Priruénik s informacijama o proizvodu.
1 Otpakirgjte kutiju s dodatnom opremom.

2 Sastrane ostavite sadrZa) kutije s dodathom opremom koji ¢e vam trebati za dovrSavanje postavljanja
racunaa

U Kutiji s dodathom opremom nalazi sei dokumentacija za korisnikai sve programe i dodatni hardver
(npr. PC kartice, upravljacki pogoni ili baterije) koje ste narucili.

3 Spojite AC adapter na priklju¢ak za AC adapter naracunalu i naelektri¢nu uti¢nicu.

4 Otvorite zaslon ragunalai pritisnite gumb za ukljucivanje/iskljucivanje kako biste ukljugili ratunalo (vidi:
“Prikaz sprijeda’ na stranici 34.

Q NAPOMENA: Preporucujemo da ukljucite i iskljucite racunalo najmanje jednom prije nego instalirate bilo koju
karticu ili spojite racunalo na uredaj za spajanije ili drugi vanjski uredaj, poput pisaca.

Brzi referentni prirucnik | 33



O vaSem racunalu

Prikaz sprijeda

1 bravazaotvaranje zaslona 2 zaslon 3  gumbza
ukljucivanjefiskljucivanje
4 statusne lampice 5  tipkovnica 6  touch pad
7 &itad otisakaprstiju (dodatno) 8  gumbi za touch-pad/track- 9  track stick
stick/
10 statusne lampice tipkovnice 11 gumbi za podeSavanje 12 senzor osvjetljenja prostora
glasnoce (ALS)

13 gumb zaiskljucivanje zvuka
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Prikaz lijeve strane

1 sigurnosni utor za kabel 2 ventilacijski otvori 3 audio prikljucci (2)

4 utor zasmart card (prazan) 5 1394 prikljucak/konektor 6  prekidat zabeZi¢nu mrezu

7  Wi-Fi Catcher™ |ampica 8 utorzaPC 9 tvrdi disk
karticu/ExpressCard

Pregled zdesna

1 opticki pogon u odjeljku za 2 bravazaotvaranje uredgja 3 USB prikljugci (2)
medij odjeljkaza medij

Brzi referentni priru¢nik
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Pregled straga

A OPREZ: Ventilacijske otvore nemojte blokirati, nemojte u njih gurati razli¢ite predmete i nemojte dopustiti
da se u njima nagomila praSina. Uklju€eno ra¢unalo ne odlazite na mjestima sa slabom ventilacijom, na
primjer u kovéegu. Ograni€eni protok zraka moze uzrokovati kvar na raunalu ili pozar.

1 2 3 4 5 6 7

1 mrezni prikljucak (RJ-45) 2 modemski prikljucak (RF¥11) 3  USB prikljucci (2)
prikljucak AC adaptera

(7]

4 serijski prikljucak 5  video prikljucak
7 ventilacijski otvori

Prikaz dna
1 2
8 —_—
7 .
[ | -
° . ” )
e 0
6 5
1 mjera napunjenosti 2 baterija 3  brave zaotvaranje
baterije/mjerac zdravlja pregrada za baterije (2)
4  vijak zazakljucavanje uredaja 5  poklopac memorijskog 6  spojnik uredgjaza
(ako postoji) modula povezivanje
7 ventilacijski otvori 8  tvrdi disk
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KoriStenje baterije

Uéinak baterije

Q NAPOMENA: Informacije o Dell jamstvu za svoje racunalo potraZite u dokumentu Priru¢nik s informacijama o
proizvodu ili zasebnom dokumentu s jamstvom koji ste dobili s ra¢unalom.

Zaoptimalan rad racunala te za ¢uvanje BIOS postavke, neka glavna baterija bude uvijek instalirana dok
radite nasvom Dell™ prijenosnom ra¢unalu. Jedna baterija je isporu¢ena kao serijska opremau utoru za
baterije.

Q NAPOMENA: Buduci da baterija moZda nije u potpunosti napunjena, koristite AC adapter kako biste svoje novo
racunalo spajili na elektri€nu uti€nicu prilikom prvog koridtenja raCunala. Za najbolje rezultate koristite racunalo s
AC adapterom dok u potpunosti ne napunite bateriju. Za pregled stanja napunjenosti baterije pritisnite Start—
Settings (Postavke)— Control Panel (Upravljacka plo¢a)— Power Options (Moguénosti napajanja)— Power
Meter (Mjera€ napajanja).

Q NAPOMENA: Operativno vrijeme baterije (vrijeme koje baterija ima energije) smanjuje se s vremenom. Ovisno o
tome koliko se Eesto koristi baterija i uvjetima u kojima se koristi, moZda Cete morati kupiti novu bateriju za vrijeme
Zivotnog vijeka racunala.

Vrijeme rada baterije varira ovisno o uvjetimarada. Kako biste zna¢ajno povecali operativno vrijeme, u

pregradu za bateriju moZete instalirati i dodatnu bateriju.

Vrijeme rada se znatho smanjuje kada izvodite operacije koje ukljucuju, ai nisu ogranié¢ene na, sljedece:

* Koristenje optic¢kih pogona

e Koristenje bezi¢nih uredaja za komunikaciju, kartica ExpressCard, media memory karticaili USB uredgja

e Koridtenje postavki velike svjetline zaslona, 3D ¢uvari zaslonai ostali programi koji zahtijevaju mnogo
energije, poput sloZenih 3D grafickih aplikacija

* Rad ratunala na maksimalno podeSenoj snazi (vidi “Configuring Power Management Settings’
Konfiguriranje postavki upravljanja napajanjem u dokumentu Korisnicki prirucnik).

Q NAPOMENA: Preporucuje se da raéunalo bude spojeno na mrezu napajanja prilikom snimanja na CD ili DVD.

Prije umetanja baterije u ratunal o mozete provjeriti njenu napunjenost (vidi) “Provjera napunjenosti

baterije” nastranici 38. Takoder moZete podesiti opcije za kontrolu napajanja koje ¢e vas upozoriti kada

vam se baterijaispraznila (vidi “ Configuring Power Management Settings” Konfiguriranje postavki
upravljanja napajanjem u dokumentu Korisnic¢ki prirucnik).

A OPREZ: Koristenje nekompatibilne baterije moZe poveéati rizik od pozZara ili eksplozije. Bateriju zamijenite

iskljuéivo kompatibilnom baterijom kupljenom u tvrtci Dell. Litij-ionske baterije izradene su za rad u Dell
racunalima. Bateriju iz drugog ra€unala nemojte koristiti u svom ra€unalu.

A OPREZ: Ne bacajte baterije u kuéni otpad. Kada vam se baterija potpuno isprazni, kontaktirajte lokalnu
agenciju za zbrinjavanje otpada ili agenciju za o€uvanje okoliSa kako bi vas savjetovali o zbrinjavanju
litij-ionskih baterija. Vidi “Zbrinjavanje baterija” u dokumentu Priruénik s informacijama o proizvodu.
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A OPREZ: Pogresna upotreba baterije moZe poveéati rizik od pozara ili kemijskih opeklina. Nemojte je busiti,
paliti, rastavljati ili izlagati temperaturamaiznad 60°C (140°F). DrZite bateriju izvan dosega djece. Postupajte
paZljivo s oSteéenim baterijama ili onima koje cure. OSteéene baterije mogu curiti i prouzrogiti ozljede ljudi
ili Stetu na opremi.

Provjera napunjenosti baterije

Dell QuickSet Mjera¢ napunjenosti baterije, okvir Microsoft Windows Power Meter (Mjera¢ napunjenosti)
teikona g , mjerat napunjenosti baterije i mjera¢ zdravlja, upozorenje kad je baterija pri kraju daju
informacije o napunjenosti baterije.

Dell™ QuickSet mjera€ napunjenosti baterije

Ako jeinstaliran Dell QuickSet, pritisnite <Fn> <F3> za prikaz QuickSet mjerata napunjenosti baterije.
Mjera¢ napunjenosti baterije prikazuje status, zdravlje baterije, razinu napunjenosti te vrijeme dovrsetka
napunjenosti za bateriju u vaSem racunalu.

ZaviSeinformacija o QuickSetu pritisnite desnom tipkom miSa naikonu QuickSet natraci zadataka, azatim
pritisnite Help (Pomag).

Microsoft® Windows® mjera€ napajanja

Windows mjera¢ napajanja pokazuje ostatak napunjenosti baterije. Kako biste provjerili mjera¢ napajanja,
dva puta pritisniteikonu L& naalatnoj traci-

Ako jeratunalo uklju¢eno u uti¢nicu, pojavljuje seikona %

Mjera€ napunjenosti
Bilo da pritisnete jednom ili pritisnetei drZite statusni gumb na mjeracu napunjenosti na bateriji, moZete
provjeriti:

*  Napunjenost baterije (provjerite pritiskom i otpustanjem statusnog gumba)

e Status baterije (provjeri pritiskom i drzanjem statusnog gumba)
Vrijeme rada baterije je uvelike odredeno brojem punjenja. Nakon stotina ciklusa punjenjai praznjenja,
baterije gube kapacitet punjenja—ili zdravlje baterije. To zna¢i da baterije mogu pokazivati da su
“napunjene”, ali imati smanjeni kapacitet punjenja (zdravlje).

Provjerite punjenja baterije

Kako biste provjerili napunjenost baterije, pritisnitei otpustite statusni gumb na mjera¢u napunjenosti
baterije kako bi osvijetlili razinu punjenja. Svaka lampica predstavlja otprilike 20 posto ukupne
napunjenosti baterije. Primjerice, ukoliko su upaljena cetiri svjetla, baterijaimajoS 80 posto energije. Ako
nemalampica, baterijaje prazna.

Provjera zdravlja baterije

% NAPOMENA: Zdravlje baterije moZete provjeriti na jedan od dva nac¢ina: pomoc¢u mjere napunjenosti na bateriji,
kako je opisano ispod i pomoéu mjeraca baterije u funkciji Dell QuickSet. Za informacije o funkciji QuickSet desnom
tipkom misa pritisnite ikonu QuickSet na traci zadataka i pritisnite Help (Pomoc).
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Kako biste provjerili stanje baterije pomo¢u mjeraca napunjenosti, pritisnitei drzite statusni gumb na
mjeracu napunjenosti baterije najmanje 3 sekunde. Ako se ne pojavi nijedno svjetlo, baterijaje u dobrom
stanju, te ostgje viSe od 80 posto originalnog kapaciteta punjenja. Svakalampica predstavlja postupno
opadanje. Ukoliko se pojavi pet lampica, ostalo je manje od 60 posto kapaciteta napajanja, te biste trebali
razmisliti 0 zamjeni baterije. Vidi “ Specifications’ (Specifikacija) u dokumentu Korisnicki prirucnik za
dodatne informacije o vremenu rada baterije.

Upozorenje o praznoj bateriji

o OBAVIJEST: Kako biste izbjegli gubljenje ili oSte¢enje podataka, spremite svoj rad odmah nakon $to ¢ujete ton
upozorenja. Zatim spojite racunalo u elektriénu utiénicu. Ukoliko se baterija potpuno isprazni, nacin rada hibernacije
se odmah ukljucuje.

Prema zadanim postavkama, sko¢ni prozor ¢e vas upozoriti kada baterija bude oko 90 posto prazna.

Postavke za alarme baterije mozete promijeniti u funkciji QuickSet ili prozoru Svojstva moguénosti

napajanja. Vidi “Configuring Power Management Settings’ Konfiguriranje postavki za upravljanje

napajanjem u dokumentu Korisnicki prirucnik za sve informacije o pristupu prozoru QuickSet ili Power

Options Properties (Mogu¢nosti napajanja).

Punjenje baterije

Q NAPOMENA: Pomocu Dell™ ExpressCharge™ kada je racunalo isklju¢eno, AC adapter puni potpuno
ispraZnjenu bateriju na 80 posto za 1 sat i na 100 posto za oko 2 sata. Vrijeme punjenja je dulje ako je raunalo
ukljuceno. Bateriju u raéunalu moZete ostaviti koliko god Zelite. Interni sklopovi baterije spreavaju prekomjerno
punjenje baterije.

Kada spojite racunalo naizvor napajanjaili instalirate bateriju dok je racunalo priklju¢eno naizvor energije,

ratunal o provjerava napunjenost baterije i temperaturu. Po potrebi AC adapter zatim puni bateriju i

odrazava bateriju punom.

Ukoliko je baterijavrué¢aod koristenjau racunalu ili je u vruéem okoliSu, baterija se mozda nee puniti kada

prikljucite ra¢unalo naizvor napajanja.

Baterija je prevruéa za punjenje ako lampica [4] svijetli naizmjence zeleno i naran¢asto. Iskljucite racunalo

iz izvoranapagjanjai dopustite racunalu i bateriji da se ohladi na sobnu temperaturu. Zatim prikljugite

racunalo naizvor napajanja kako biste nastavili puniti bateriju.

Vi&e informacija o rjeSavanju problema s baterijom potrazite u poglavlju “Power Problems’ (Problemi s

napajanjem) u dokumentu Korisnicki prirucnik.

Vadenje baterije

A OPREZ: Prije nego provedete ove postupke, iskljucite raéunalo, odvojite AC adapter iz izvora napajanja i
raéunala, isklju€ite modem iz zidnog konektora i raéunala, te uklonite sve vanjske kabele iz raéunala.

A OPREZ: Koristenje nekompatibilne baterije moZe poveéati rizik od poZara ili eksplozije. Bateriju zamijenite
isklju€ivo kompatibilnom baterijom kupljenom u tvrtci Dell. Baterija je proizvedena da radi u vasem Dell
racunalu. Bateriju iz drugog raéunala nemoijte koristiti u svojem raéunalu.
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o OBAVIJEST: Potrebno je ukloniti sve vanjske kablove s radunala kako biste izbjegli moguca osteé¢enja poveznika.

Informacije o zamjeni druge baterije koja se nalazi u odjeljku za medij potrazite u “Using Multimedia (KoriStenje
multimedije)” u dokumentu Korisnicki prirucnik.

Uklanjanje baterije:

1 Akojeratunalo spojeno na ureda za spgjanje, iskljucite ga. Vodite ra¢una o tome da ratunal o bude
iskljuceno.

2 Provjeritejeli ratunalo iskljuceno.
3 Pomaknitei podignite bateriju iz odjeljka za bateriju.

1 bravanapregradi zabateriju 2  baterija

cv g

SkladiStenje baterije

| zvadite bateriju kada skladistite ra¢unalo na duzi period. Baterija se prazni za vrijeme duljeg stajanja.

Nakon duzeg razdoblja skladistenja prije koristenja potpuno napunite bateriju (Vidi: “Punjenje baterije” na
stranici 39).
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RjeSavanje problema

Zaklju€avanje i problemi s programima

A OPREZ: Prije nego zapoénete bilo koji postupak u ovom odjeljku slijedite sigurnosne upute u dokumentu
Priruénik s informacijama o proizvodu.

Racunalo se ne ukljuéuje

PROVJERITE JE LI AC ADAPTER CVRSTO PRIKLJUGEN NA RACUNALO | NA ELEKTRIENU UTIENICU.

Racunalo prestaje reagirati

o OBAVIJEST: Postoji moguénost da izgubite podatke Ako ne moZete zatvoriti operativni sustav.

IskLJu€ITE RAGUNALO — AKO ne dobijete odgovor pritiskom natipku natipkovnici ili pomicanjem miSa,
pritisnitei drzite gumb za napajanje energijom najmanje 8 do 10 sekundi dok se racunalo ne iskljuci. Zatim
ponovno pokrenite ragunal o.

Program prestaje reagirati ili se stalno rusi

Q NAPOMENA: Softver obi¢no ukljucuje upute za instalaciju u svojoj dokumentaciji ili na disketi ili CD-u.
ZATVORITE PROGRAM —
1 Istodobno pritisnite <Ctrl> <Shift> <Esc>.

2 Pritisnite Task Manager (Upravitelj zadataka).
3 Pritisnite program koji viSe ne reagira.
4 Pritisnite End Task (ZavrSi zadatak).
PROVJERITE DOKUMENTACIJU SOFTVERA — Po potrebi deinstalirgjtei zatim ponovno instalirgjte program.

Program je namijenjen ranijim sustavima Microsoft® Windows®

POKRENITE CAROBNJAKA ZA KOMPATIBILNOST PROGRAMA — Carobnjak za kompatibilnost programa
konfigurira program tako da ga pokrec¢e u okruZenju sli¢cnom operativnom sustavu koji nije Windows XP.

1 Pritisnite Start— All Programs (Svi programi)— Accessories (Dodaci)— Program Compatibility
Wizard (Carobnjak za kompatibilnost programa)— Next (Sljedece).

2 Slijedite upute na ekranu.

Pojavljuje se plavi zaslon

IskLJu€ITE RAGUNALO — AKo ne dobijete odgovor pritiskom natipku natipkovnici ili pomicanjem miSa,
pritisnitei drZite gumb za napajanje energijom najmanje 8 do 10 sekundi dok se racunalo ne iskljuci. Zatim
ponovno pokrenite racunal o.
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Ostali problemi sa softverom

PROUCITE DOKUMENTACIJU SOFTVERA ILI KONTAKTIRAJTE PROIZVODACA SOFTVERA ZA INFORMACIJE O
RJESAVANJU PROBLEMA —

e Provjeritejeli program kompatibilan s operativnim sustavom instaliranim na vasem ragunal u.

* Provjerite zadovoljavali vase ragunal o minimalne zahtjeve hardvera potrebne za pokretanje softvera
Pogledajte dokumentaciju softvera za informacije.

* Provjeritejeli programispravno instaliran i konfiguriran.
* Provjeritejesu li pogonski programi uredaja u konfliktu s programom.
e Po potrebi deinstalirgjte i zatim ponovno instalirajte program.
ODMAH NAPRAVITE SIGURNOSNU KOPIJU SVOJIH DATOTEKA.
KORISTITE PROGRAM ZA SKENIRANJE VIRUSA ZA PROVJERU TVRDOG DISKA, DISKETA ILI CD-A.

SPREMITE | ZATVORITE SVE OTVORENE DATOTEKE ILI PROGRAME TE ISKLJUCITE RACUNALO PREKO
IZBORNIKA Start.

SKENIRAJTE RACUNALO RADI SPYWARE — Ako vam ratunalo sporije radi, ¢esto vam iskacu prozori s
reklamamaiili imate problema s prikljucivanjem nalnternet, vaSe je raunalo mozda zarazeno sa spyware-
om. Koristite anti-virusni program koji ukljucuje zatitu od spywarea (vaSem je programu moZda potrebna
nadogradnja) kako bi skenirali racunalo i uklonili spyware. ZaviSe informacijaidite nasupport.dell.com i
potrazite kljucnu rije¢ spyware

POKRENITE DELL DiJagnosTiku — Vidi."Dell Diagnostics’ nastranici 42. Ako se testovi uspjesno
pokrecu, stanje pogreske je povezano s problemom softvera.

Dell Diagnostics

A OPREZ: Prije nego zapoénete bilo koji postupak u ovom odjeljku slijedite sigurnosne upute u dokumentu
Priruénik s informacijama o proizvodu.

Kada koristiti Dell Diagnostic

Ako imate problema s racunalom, izvrsite provjere u i pokrenite Dell dijagnostiku prije nego se obratite
tvrtki Dell radi tehni¢ke pomodi. Vidi “Zakljucavanje i problemi s programima’ na stranici 41.

Preporucuje se daispiSete ove postupke prije nego zapocénete.
o OBAVIJEST: Dell Diagnostics radi samo s Dell™ racunalima

Q NAPOMENA: Medij Drivers and Utilities (Pokretacki i pomocni programi) nije obavezan i mozZda ga neéete dobiti
uz racunalo.

Unesite postavljacki program sustava (pogledajte “ System Setup Program (Program za postavljanje
sustava)” u korisni¢kom vodi¢u), pregledajte informacije o konfiguraciji ratunalai osigurajte da uredaj koji
Zelite testirati prikazuje postavljanje sustavate da je aktivan.

Dell Diagnostics pokrenite s tvrdog diska ratunalaili s medija Upravijacki i usluzni programi.

42 | Brzireferentni priruénik



Pokretanje Dell Diagnostics s tvrdog diska
Dell Dijagnostika je smjestena na skrivenoj usluznoj particiji za dijagnozu na vasem tvrdom disku.

Q NAPOMENA: Ako na zaslonu racunala nema slike, obratite se tvrtki Dell (vidi “Kontartiranje tvrtke Dell” u

1
2

dokumentu Korisnicki prirucnik).

Iskljugite racunalo.

AKo je ragunalo spojeno na uredsj za spajanje, iskljucite ga. Vodite ra¢una o tome daracunalo bude

iskljuceno.

Spojite raéunalo na zidnu uti¢nicu.

Dijagnostika se moZe zapoceti najedan od dva natina

a Ukljwiteratunalo. Kad se pojavi DELL ™ logo, odmah pritisnite <F12>. Odaberite Diagnostics
(Dijagnostika) sizbornika za pokretanje i pritisnite <Enter>.

Q NAPOMENA: Ako predugo ¢ekate i pojavi se logotip operativnog sustava, nastavite ¢ekati dok ne ugledate

radnu povrSinu sustava Microsoft® Windows®. Zatim iskljucite raunalo i pokuSajte ponovno.

b  Pritisnitei drzite tipku <Fn> dok ukljucujete ratunalo.

Q NAPOMENA: Ako pogledajtete poruku da nije pronadena particija, pokrenite opciju Dell Dijagnostika (Dell

Dijagnostika) s medija Drivers and Utilities (Pokretacki i pomo¢ni programi).

Racunal o pokrece sistemsku procjenu prije podizanja operativnog sustava, seriju inicijalnih testova

matic¢ne ploce, tipkovnice, tvrdog diskai zaslona.

* Zavrijeme procjene odgovarajte na sva pitanja koja se pojave.

* Ukoliko se otkrije kvar, racunalo zastgje i pi&ti. Kako biste zaustavili procjenu i ponovno pokrenuli
racunalo, pritisnite <Esc>; za prijelaz naidudi test, pritisnite <y>; za ponovno testiranje komponenta
kojanije proda, pritisnite <r>.

* Akojetijekom izvodenja Pre-boot System Assessment otkrivena pogreska, ispiSite kod (ove)
pogreSke i kontaktirajte Dell (pogledajte “ Contacting Dell (Kontaktiragjte Dell)” u dokumentu User’s
Guide (Korisni¢ki priruénik).

Ukoliko je sistemska procjena prije podizanja sustava uspjeSno zavrSila, primit ¢ete poruku Boot i ng

Dell Diagnostic Utility Partition. Press any key to conti nue. (Ucitavanje

usluzne particije za Dell dijagnostiku. Pritisnite bilo koji gumb za nastavak).

Pritisnite bilo koji gumb kako biste pokrenuli Dell Dijagnostiku iz usluZne particije za dijagnostiku na
tvrdom disku.

Zapoéinjanje Dell Dijagnostike s medija Drivers and Utilities

1
2

Umetnite medij Driversand Utilities (Upravljatki i usluzni programi).
Iskljugite i ponovno pokrenite racunalo.
Kad se pojavi logotip DELL, odmah pritisnite <F12>.

Ako predugo ¢ekate i pojavi se Windows logo, nastavite ¢ekati dok ne ugledate radnu povrSinu sustava
Windows. Zatim iskljugite racunalo i pokuSajte ponovno.
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Q NAPOMENA: Sljedeéi koraci mijenjaju slijed podizanja sustava samo jednom. Prilikom sliedeéeg
pokretanja, raéunalu se podize sustav sukladno uredajima navedemi u programu za postavljanje sustava.

Kad se pojavi popis, oznacite CD/DVD/CD-RW pogon i pritisnite <Enter>.

Odaberite opciju Boot from CD-ROM (Podizanje sustava s CD-ROM-a) iz izbornika koji se pojavljujei
pritisnite <Enter>.

Pritisnite tipkul za pokretanje izbornikai pritisnite <Enter> za nastavak.

Odaberite Run the 32 Bit Dell Dijagnostika (Pokretanje 32-bitne Dell dijagnostike) s numeriranog
popisa. Ako je navedeno vise verzija, odaberite onu koja je prikladna za vaSe racunalo.

Kada se pojavi Main Menu (Glavni izbornik) Dell dijagnostike, odaberite test koji Zelite pokrenuti.

Glavni izbornik Dell Dijagnostike

1

Nakon &to se Dell dijagnostika ucitai pojavi se ekran MainMenu (Glavni izbornik) pritisnite gumb za
opciju koju Zelite.

Opcija Funkcija
Express Test IzvrSava brzi test uredaja. Ovagj test uobicajeno traje 10 do
(Ekspresni test) 20 minutaii ne trazi vasu interakciju. Prvo pokrenite

Express Test (Ekspresni test) kako biste povecali
mogucénost brzog pronal aska problema.

Extended Test Izvodi detaljnu provjeru uredaja. Ovaj test uobicajeno traje

(ProSireni test) 1 sat ili viSe te zahtjeva da odgovorite na pitanja
periodicki.

Custom Test Testira poseban uredaj. Mozete prilagoditi testove koje

(Uobic¢ajeni test) Zelite pokrenuti.

Symptom Tree Popisuje najuobicajenije simptome na koje se nalazi i

(Stablo ssimptoma) dopusta vam da odaberete test na temelju simptoma

problemakoji imate.

2 Ako se zavrijeme testa naide na problem, pojavljuje se poruka sa Sifrom pogreske i opisom problema.

I spiSite kod pogreske i opis problemai dlijedite upute na zaslonu.

Ako ne moZeterijesiti stanje pogreske, kontaktirajte tvrtku Dell (pogledajte “ Contacting Dell
(Kontaktirajte Dell)” u dokumentu User’s Guide (Korisnicki priru¢nik)).

E4 NAPOMENA: Servisna oznaka za vase racunalo nalazi se na vrhu svakog testnog ekrana. Ako kontaktirate
Dell, predstavnik tehni¢ke podrSke ée vas pitati za servisnu oznaku.
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3 Ako pokrenetetest iz opcijeili Custom Test (Uobicgeni test) ili Symptom Tree (Stablo simptoma) za
viSe informacija pritisnite na odgovarajuéi pretinac opisan u nastavku.

Pretinac Funkcija

Results (Rezultati) Prikazuje rezultate testai sve pogreske koje su pronadene.

Errors (Pogreske) Prikazuje sve pogreske koje su pronadene, Sifre pogreSaka
te opis problema.

Help (Pomog) Prikazuje test i moze naznaciti zahtjeve koji su potrebni za
pokretanje testa.

Configuration Prikazuje konfiguraciju vaSeg hardvera za odabrani uredaj.

(Konfiguracija) Dell Dijagnostika raspolaZe informacijama o konfiguraciji

zasve uredaje iz programa postavljanja sustava, memorije
i razli¢itih unutradnjih testova te prikazuje informacije na
popisu uredaja u lijevom oknu zaslona. Popis uredaja
moZda nece prikazati imena svih komponenti instaliranih
navaSem racunalu ili svih uredgja prikljucenih navase
racunalo.

Parameters (Parametri)  Dozvoljavaju vam da prilagodite test izmjenom postavki
testa.

4 Kad sutestovi gotovi, ako Dell Dijagnostiku izvodite s Drivers and Utilities (Upravljatki i usluzni
programi), uklonite medij.

5 Kad sutestovi gotovi, zatvorite zaslon testa za povratak nazason Main Menu (Glavni izbornik). Za
izlazak iz Dell Dijagnostike i ponovno pokretanje racunala pritisnite ekran Main Menu (Glavni izbornik).
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Obs, meddelelser og advarsler

Q 0BS! Angiver vigtige oplysninger, som du kan bruge for at udnytte computeren optimalt.

o BEMZARK: Angiver enten en mulig beskadigelse af hardware eller tab af data og oplyser dig om, hvordan du kan undgé
dette problem.

A FORSIGTIG: Angiver mulig tingskade, legemsbeskadigelse eller ded.

Forkortelser og akronymer

For en komplet liste over akronymer, se ordlisten i Brugervejledning.

Hvis du kgbte en Dell™ n Series-computer, er eventuelle referencer i dette dokument til Microsoft® Windows®
styresystemerne ikke gaeldende.

Q OBS! Nogle elementer eller medier er ekstraudstyr og medfalger maske ikke din computer. Nogle elementer vil maske
ikke veere tilgeengelige i visse lande.

Oplysningernei dette dokument kan eendres uden varsel.
© 2007 Ddll Inc. Allerettigheder forbeholdes.

Enhver form for gengivelse uden skriftlig tilladelse fra Dell Inc. er strengt forbudit.

Anvendte varemaaker i denne tekst: Dell, DELL-logoet, Latitude, ExpressCharge og Wi-Fi Catcher er varemagker tilherende Dell Inc.;
Microsoft og Windows re registrerede varemaaker tilharende Microsoft Corporation.

Andre varemaaker og firmanavne kan vagre brugt i dette dokument til at henvisetil enten de fysiske eller juridiske personer, som ger krav pa
maakerne og navnene eller til deres produkter. Dell Inc. fraskriver sig enhver tingslig rettighed, for sa vidt angar varemaaker og firmanavne,
som ikke er deres egne.
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Sadan finder du information

Q 0BS! Nogle elementer eller medier er ekstraudstyr og medfelger maske ikke din computer. Nogle elementer vil
maske ikke vaere tilgaengelige i visse lande.

[E4 0BS! Yderligere information kan blive afsendt med computeren.

Hvad sgger du efter? Find det her

* Et diagnosticeringsprogram til computeren Mediet Drivers and Utilities (Drivere og hjeelpeveerktajer)
* Drivere til computeren OBS! Mediet Drivers and Utilities (Drivere og

o Min enhedsdokumentation hjelpeveerktajer) er ekstraudstyr og leveres muligvis ikke
* Notebook System Software (NSS) med din computer.

Dokumentationen og driverne er allerede installeret péd
computeren. Du kan bruge mediet til geninstallation af
drivere og til at kgre Dell Diagnosticering (se "Dell-
diagnosticering" pa side 60).

DRIVERS AND UTILITIES

ALREADY INATALLAD OM TOLIR COMPUTER

Pd mediet kan der veere
readme-filer (Vigtigt-
filer), som indeholder
sidste gjebliks-
opdateringer om tckniske
andringer eller avanceret
teknisk referencemateriale
til teknikere eller erfarne
brugere.

0BS! Opdatering af drivere og dokumentation kan findes pa
support.dell.com.

OBS! Mediet Drivers and Utlities (Drivere og
hjeelpevaerktajer) er ekstraudstyr og leveres muligvis ikke
med din computer.

* Garantioplysninger Dell™ Produktinformationsvejledning
* Handelsbetingelser (Kun USA)
* Sikkerhedsinstruktioner

¢ Kontrolinformation

Proguet Isfermatien Guida

* Ergonomi-information

.

Licensaftale for slutbrugere
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Hvad seger du efter?

Find det her

* Afmontering og udskiftning af dele
* Specifikationer
* Konfiguration af systemindstillinger

* Fejlfinding og lgsning af problemer

Brugervejledning

Microsoft Windows Hjeelp og supportcenter
1 Klik pa Start eller ﬁ — Hjalp og support— Dell

Bruger- og systemvejledninger— Systemvejledninger.

2 Klik pé Brugervejledning for din computer.

* Servicemearke og ekspresservicekode

¢ Microsoft Windows licensetiket

54 | Hurtig Referenceguide

Servicemarke og Microsoft® Windows® Licens

Disse maerkater findes pd computeren.

* Brug servicemerket til at identificere computeren, nér du
bruger support.dell.com eller kontakter support.

o Indtast INRURI R ssosecencan
. SERVICE TAG ©888888 EXPRESS SERVICE CODE
ckspressservicekoden for —
at anvise opkaldet, nar e I Mcrosoft
du kontakter teknisk

support.

O0BS! Microsoft Windows-licensetiket er blevet &endret med
et hul eller en "sikkerhedsportal,” som en gget
sikkerhedsforanstaltning.



Hvad seger du efter?

Find det her

Lgsninger — Problemlgsning og tips, tekniske artikler og
onlinekurser samt ofte stillede spgrgsmal

Kundeforum — Online-diskussion med andre Dell-
kunder

Opgraderinger — Opgraderingoplysninger om
komponenter, f.cks. hukommelse, harddisk og
operativsystem

Kundepleje — Kontaktoplysninger, serviceopkald og
ordrestatus, garanti- og reparationsoplysninger

Service og support — Status pé serviceopkald og
supporthistorie, servicekontrakt, online-diskussioner
med teknisk support

Reference — Computer-dokumentation, detaljer om
min computerkonfiguration, produktspecifikationer og
hvidbgger

Overfgrsler — Godkendte drivere, programrettelser og
softwarcopdateringer

Notebook System Software (NSS) — Hvis du
geninstallerer operativsystemet pd computeren, skal du
ogsé geninstallere NSS-hjaelpevaerktgjet. NSS giver
vigtige opdateringer til operativsystemet og support til
processorer, optiske drev og USB-enheder. NSS er
ngdvendig til korrekt brug af din Dell-computer.
Softwaren opdager automatisk din computer, dit
operativsystem og installerer de opdateringer, der passer
til din konfiguration.

Dell Support-website — support.dell.com

OBS! Valg dit omrade eller forretningssegment for at se den
pagaeldende supportside.

Sadan hentes Notebook System-softwaren:
1 G4 til support.dell.com, vealg dit omréide eller
forretningssegment, og indtast dit servicemeerke.
2 Velg Drivere og overfgrsler, og klik pa Kgr.
3 Klik pa dit operativsystem, og sgg efter nggleordet
Notebook system-software.

OBS! support.dell.com -brugergraenseflade kan variere alt
efter dine valg.

Software-opgradering og fejlfindingsoplysninger — Ofte
stille spgrgsmal, top-ti og generel tilstand af dit
computermiljg

Dell support-hjelpevarktaj

Dell support-hjalpevarktgj er et automatisk opgraderings-
og beskedsystem, der er installeret pa din computer. Denne
support giver tidstro tilstandsscanning af dit
computermiljg, softwarc-opgradering og relevant
selvhjeelpsinformation. Du kan f& adgang til Dell Support

Utility (Dell-supporthjelpevaerktgj) fra ﬁ-ikonet pa
vaerktgislinjen. For naermere oplysninger, se "Dell Support
Utility" (Dell support-hjaelpevaerktg)) i Brugervejledning.

Sidan anvendes Windows-operativsystemer
Sédan bruges programmer og filer

Sidan personligggr jeg mit skrivebord

Windows Help and Support Center (Hjzelp og supportcenter)
1 Klik pa Start eller —> Hjalp og support.
2 Skriv et ord eller en satning, der beskriver problemet, og
klik pé pileikonet.
3 Klik pé det emne, der beskriver problemet.
4 Fylg vejledningen pd skaermen.
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Hvad seger du efter?

Find det her

* Information om netvarksaktivitet, Strgmsstyringsguide,
genvejstaster og andre punkter, der kontrolleres af Dell
QuickSet

Dell QuickSet Hjzelp
For at s¢ Dell QuickSet Help, hgjreklik pd QuickSet-ikonet
pi Microsoft® Windows® pro-ceslinje.

For naermere oplysninger om Dell QuickSet, se
"Dell™QuickSet" i Brugervejledning.

* Geninstallation af operativsystemet

Operating System (Operativsystem) CD
OBS! Cd'en0perating System (Styresystem)kan vaere
ekstraudstyr og medfalger maske ikke med din computer.

Operativsystemet er allerede installeret pd computeren.
Hyvis operativsystemet skal installeres igen, anvendes cd'en
Operating System (Operativsystem). Se "Gendannelse af
operativsystem" i Brugervejledning.

Nar du har geninstalleret
operativsystemet, skal du
bruge ekstra-mediet
Drivers and Utilities
(Drivere og
hjalpevaerktgjet) for at
geninstallere drivere til de
enheder, der medfulgte
computeren.
Produktmeerket til dit
operativsystem findes pd
computeren.

OBS! Farven pa din cd kan variere, athaengig af det
operativsystem, som du bestilte.
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Opstilling af computeren

A FORSIGTIG: Fer udferelse af nogle af procedurerne i dette afsnit, skal sikkerhedsinstruktionerne i
Produktinformationsvejledning felges.

1 Abn asken med tilbehgr, og tag delenc ud.
2 Tag de dele fra, som du skal bruge til opsatning af din computer.

/Esken med tilbehgr indeholder ogsd brugerdokumentation, programmer og ekstra hardware (f.cks. PC
Cards, drev eller batterier), som du har bestilt.

3 Tilslut vekselstrgmsadapteren til vekselstrgmsadapterstikket pa computeren og til stikkontakten.

-

4 Teend for computerskeermen, og tryk pa teend/sluk-knappen for at tende computeren (se "Visning
forfra" pd side 58).

g OBS! Det anbefales, at du teender og slukker computeren mindst en gang, for du installerer nogen kort eller
tilslutter computeren til en docking-station eller anden ekstern enhed, som f.eks. en printer.
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Om computeren

Visning forfra

58 |

skaermlis
enhedsstatuslamper

fingeraftrykslaser (ekstra)
tastaturstatuslamper

lydlgs-knappen
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skaerm

tastatur

knapper til
bergringsplade/pegepind/

lydstyrkeknapper

teend/sluk-knap
pegeplade
pegepind

ambient light sensor
(ALS) (navigationslysfgler)



Visning fra venstre

9
1 stik til sikkerhedskabel 2 lufthuller 3 lydstik (2)
4 smartcard-rille 5 1394-stik 6  tradlgs kontakt
(med blankt stykke)
7 Wi-Fi Catcher™-lys 8 Rilletil PC 9 harddisk
Card/ExpressCard

Visning fra hejre

1 optisk drev i mediebdsen 2 udlgserpal til mediebds-enhed 3 USB-stik (2)
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Visning bagfra

A FORSIGTIG: Undga at blokere, skubbe genstande ind i eller lade stov samle sig i ventilationshullerne. Opbevar

ikke computeren et sted med lav luftgennemstremning, f.eks. en lukket mappe, nar den er teendt. Dette kan
beskadige computeren eller forarsage brand.

3 " M G S
o [ R e
1 2 3 4 5 6 7

1 netvaerksstik (R]-45) 2 modemstik (RJ-11) 3 USB-stik (2)

4 seriel port 5  videostik 6 vekselstrgmsadapterstik

7 lufthuller
Visning af bunden

1 2

§g—
L]
7
o« o 4
I | [ | -
° =E] o . ’]\
[ ] ™ 4
L] L] e 0
6 5
1 batteriopladningsméler/tilstands- 2 batteri 3 udlgserpaler til
maler batteri-bis (2)
4  enhedsliseskrue (hvis til stede) 5  daeksel til 6  stik til docking-enhed
hukommelsesmodul
7 lufthuller 8  harddisk
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Anvendelse af et batteri

Batteriydelse

Q 0BS! For oplysninger om Dell-garanti for computeren, se afsnittet i Produktinformationsvejledning eller det
separate garantidokument, der blev fremsendt sammen med computeren.

For optimal computerydelse og hjalp til bevaring af BIOS-opsatning og betjening af din Dell™ berbare
computer, skal du altid bruge den sammen med det installerede batteri. Der medfglger et batteri som
standardudstyr i batterirummet.

Q 0BS! Da batteriet maske ikke er fuldt opladet, skal du bruge vekselstrems-adapteren til at tilslutte din nye
computer til en elektrisk stikkontakt, farste gang du skal bruge computeren. For bedste resultater, sa brug
computeren med vekselstramsadapteren, indtil batteriet er fuldt opladet. For at se batteriopladningsstatus skal du
klikke pa Start— Indstillinger— Kontrolpanel— Stremstyring— Spaendingsmaler.

% 0BS! Batterilevetiden (den tid som et batteri kan fungere pa en opladning) falder med tiden. Afhangig af, hvor ofte
batteriet bruges og de betingelser, hvorunder det bruges, kan du fa brug for at kebe et nyt batteri i labet af
computerens levetid.

Batterilevetid varierer alt athangig af vilkarene for anvendelsen. Du kan installere et ckstra batteri 1

medicbisen for at gge driftstiden vaesentligt.

Brugstiden reduceres vasentligt, hvis du bruger den til noget, der indebeaerer og ikke blot begraenses til
folgende:
*  Brug af optiske drev

*  Brug af trddlgse kommunikationsenheder, PC Cards, ExpressCards, hukommelseskort eller USB-
enheder

*  Brug af skeermindstillinger med hgj lysintensitet, 3D-pauseskerme eller andre strgmforbrugende
programmer, som f.cks. komplekse 3D-grafikprogrammer

*  Brug af computeren i maksimal ydelsesfunktion (se "Konfiguration af strgmstyringsindstillinger" i
Brugervejledning).

4 0BS! Det anbefales, at computeren tilsluttes en stikkontakt, nar der skrives til en cd eller dvd.

Du kan kontrollere batteriopladningen, fgr du saetter batteriet i computeren (se "Kontrol af
batteriopladning” pé side 62). Du kan ogsé indstille strgmstyringen, si du advares, nar
batteriopladningen er lav (se "Konfiguration af strgmstyringsindstillinger" i Brugervejledning).

A FORSIGTIG: Brug af et inkompatibelt batteri kan age risikoen for ild eller eksplosion. Udskift kun batteriet med et
kompatibelt batteri kobt af Dell. Lithium-ion-batteriet er beregnet til at fungere sammen med din Dell-computer.
Brug ikke batterier fra andre computere sammen med din computer.

& FORSIGTIG: Batterier bor ikke bortskaffes sammen med kekkenaffald. Nar dit batteri ikke leengere holder
opladningen, skal du kontakte din lokale renovater eller genbrugsstation for rad vedrarende bortskaffelse af et
Lithium-ion-batteri. Se "Bortskaffelse af batterier" i Produktionformationsguiden.
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A FORSIGTIG: Misbrug af batteriet kan gge risikoen for brand eller kemisk forbraending. Punkter, braend eller
adskil ikke batteriet, eller udsat det for temperaturer over 60°C (140°F). Batteriet skal opbevares utilgaengeligt for
bern. Handtér beskadigede eller lekkende batterier med ekstrem omhu. Beskadigede batterier kan lzekke og
medfere personskade eller skade pa udstyr.

Kontrol af batteriopladning

Dell QuickSet Battery Meter, Microsoft Windows Power Meter)-vindue og a -ikon,
batteriopladningsméler og batteritilstand og advarsel om lavt batteri giver oplysning om udskiftning af
batteri.

Dell™ QuickSet-batterimaler

Hvis Dell QuickSet er installeret, trykkes pd <Fn><F3> for at fi vist QuickSet-batterimaler.
Batteriméiler-vinduet viser status, batteritilstand, opladningsniveau og opladningstid for batteriet i din
computer.

For nzermere oplysninger om QuickSet skal du hgjreklikke pa QuickSet-ikonet pd menubjalken og klikke
pa Hjalp.
Microsoft® Windows® Power Meter

Windows Power Meter viser den resterende batteriopladning. For at kontrollere Power Meter,
dobbeltklikkes pa ﬁ -tkonet pa menubjalken.

Hvis computeren er tilsluttet en stikkontakt, vises et &: -ikon.

Opladningsmaler

Ved enten at trykke en gang eller ved at trykke og holde pa statusknappen pé opladermaleren pa batteriet
kan du kontrollere:

* Batteriopladning (kontrollér ved at trykke og slippe statusknappen)
* Batteritilstand (kontrollér ved at trykke og holde statusknappen)

Batteriets funktionstid er stort set bestemt af det antal gange det oplades. Efter hundredvis af op- og
afladningscyklusser mister batterier noget opladningskapacitet—eller batteritilstand. Det vil vaere f.cks.
hvis et batteri viser status "opladet", men opretholder en nedsat opladningskapacitet (tilstand).

Kontrol af batteriopladning

For at kontrollere batteriopladningen skal du trykke og slippe statusknappen pa batteriopladningsméleren
for at teende lysene til niveau for opladning. Hvert lys repraesenterer ca. 20 % af total batteriopladning.
Ivis batteriet f.cks. har 80 % af opladningen tilbage, vil fire lys vaere taendt. Hvis ingen lys vises, er
batteriet ikke opladet.

Kontrol af batteritilstand

Q 0BS! Du kan kontrollere batteritilstanden pé en af to falgende méder: ved at bruge opladningsmaleren pé batteriet
som beskrevet nedenfor og ved at bruge batterimaleren i Dell QuickSet. For naermere oplysninger om QuickSet skal
du hgjreklikke pa QuickSet-ikonet pa menubjeelketn, og klikke pa Hjeelp.
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For at kontrollere batteriets tilstand med opladningsméleren skal du trykke og holde statusknappen pa
batteriopladningsméleren i mindst 3 sekunder. Hvis der ikke vises nogen lys, fungerer batteriet fint, og
mere end 80 % af dens oprindelige opladningskapacitet er tilbage. Hvert lys viser en trinvis forringelse.
Hvis fem lys vises, er mindre end 60 % af opladningskapaciteten tilbage, og du bgr overveje at udskifte
batteriet. Se "Specifikationer" i Brugervejledning for neermere oplysninger om batteribrugstid.

Advarsel om lavt batteri

o BEMARK: For at undga at miste eller gdelaegge data, sa gem dit arbejde straks efter en advarsel om lavt batteri.
Tilslut derefter computeren til en stikkontakt. Hvis batteriet lgber helt tar for strem, sa starter dvalefunktionen
automatisk.

Som standard vises et pop-up-vindue, nir batteriladningen er ca. 90 % brugt. Du kan @ndre instillinger
for batterialarmer 1 QuickSet eller i vinduet Egenskaber for strgmstyring. Se "Konfiguration af
strgmstyringsindstilling" 1 Brugervejledning for naermere oplysninger om QuickSet eller
Strgmstyringsegenskaber- vinduet.

Opladning af batteri

Q O0BS! Med Dell™ ExpressCharge™, nér der er slukket for computeren, kan vekselstrams-adapteren oplade et fuldt
afladet batteri til 80 procent pa ca. 1 time og til 100 procent pa ca. 2 timer. Opladningstiden er leengere, nar
computeren er taendt. Du kan lade batteriet sidde i computeren, sa laenge du vil. Batteriets interne kredslab
forhindrer, at batteriet bliver overbelastet.

Nar du tilslutter din computer til en stikkontakt eller isatter et batteri, mens computeren er tilsluttet til
en stikkontakt, vil computeren kontrollere batteriopladning og temperatur. Om ngdvendigt vil
vekselstrgmsadapteren oplade batteriet og opretholde batteriopladningen.

Ivis batteriet er varmt efter at vaere brugt i din computer eller anvendes 1 varme omgivelser, kan det ske,
at batteriet ikke oplades, nér du tilslutter computeren til en stikkontakt.

Batteriet er for varmt til at starte opladning, hvis -lampen blinker skiftevis grgnt og orange. Fjern
computeren fra stikkontakten, og lad computer og batteri afkgle til stuetemperatur. Tilslut derefter
computeren til en stikkontakt for at fortsatte opladning.

For naermere oplysninger om lgsning af batteriproblemer, se "Strgmproblemer” i Brugervejledning.

Udskiftning af batteri

A FORSIGTIG: For du udferer disse procedurer skal du slukke for computeren, fierne vekselstramsadapteren fra
stikkontakten og computeren, fjerne modemmet fra vaegstikket og computeren og fjerne alle eksterne kabler fra
computeren.

& FORSIGTIG: Brug af et inkompatibelt batteri kan age risikoen for ild eller eksplosion. Udskift kun batteriet med et
kompatibelt batteri kobt af Dell. Batteriet er beregnet til din Dell™-computer. Brug ikke batterier fra andre
computere sammen med din computer.

o BEMARK: Du skal fierne alle eksterne kabler fra computeren for at undga mulig stikbeskadigelse. For information
om geninstallation af sekundeerbatteriet, der findes i mediebasen, se "Brug af multimedier"i Brugervejledning.
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Fjernelse af batteri:

1 Hvis computeren er tilsluttet til en docking-enhed, skal du tage den ud af enheden. Se den
dokumentation, der fulgte med docking-enheden, hvis du gnsker yderligere oplysninger.

2 Sgrg for, at computeren er slukket.
3 Skub og lgtt batteriet ud af batteribasen.

1 paltil friggrelse af batterirum 2 batteri

For at udskifte batterict, sattes batteriet i bdsen og trykkes ned, til batterirummets friggrelseshindtag
klikker.

Opbevaring af batteri

Fjern batteriet, nir du skal opbevare din computer i en laengere periode. Et batteri aflades under
laengerevarende opbevaring. Efter en lang opbevaringsperiode skal batteriet oplades helt, fgr du bruger
det (se "Opladning af batteri" pd side 63).
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Problemlgsning

Lockups- og softwareproblemer

A FORSIGTIG: Fer udferelse af nogle af procedurerne i dette afsnit, skal sikkerhedsinstruktionerne i
Produktinformationsvejledning felges.

Computeren starter ikke op
KONTROLLER, AT VEKSELSTREMSADAPTEREN ER KORREKT TILSLUTTET TIL COMPUTEREN 0G STIKKONTAKTEN.

Computeren reagerer ikke
o BEMARK: Du kan miste data, hvis du ikke kan udfare en nedlukning af operativsystemet.

SLUK FOR coMPUTEREN — Hvis du ikke er i stand til at £ svar ved at trykke pd en tast pa tastaturet eller
ved at bevaege musen, skal du trykke og holde pa strgmforsyningsknappen i 8-10 sekunder, indtil
computeren slukkes. Genstart derefter din computer.

Et program svarer ikke eller lukker ned gentagne gange
g 0BS! Software indeholder almindeligvis installationsoplysninger i dokumentationen eller pa en diskette eller cd.
AFSLUT PROGRAMMET —
1 Tryk <Ctrl><Shift><FEsc> samtidigt.
2 Klik pa Jobliste.
3 Klik pa det program, der ikke laengere svarer.
4 Klik pd Afslut.
KONTROLLER SOFTWARE-DOKUMENTATION — Om ngdvendigt afinstallér, og geninstallér derefter programmet.

Et program, der er beregnet til et tidligere Microsoft® Windows® operativsystem

KorR GUIDEN PROGRAMKOMPATIBILITET — Guiden programkompatibilitet konfigurerer et program, s det
kgrer i et miljg svarende til et ikke-Windows XP-operativsystem.

1 Klik pd Start— Alle programmer— Tilbehgr— Programkompatiblitetsguide— Naste.
2 [Iyplg vejledningen pd skaermen.

En hel bla skaerm kommer frem

SLUK FOR cOMPUTEREN — Hvis du ikke er i stand til at £ svar ved at trykke pd en tast pa tastaturet eller
ved at bevaege musen, skal du trykke og holde pa strgmforsyningsknappen i 8-10 sekunder, indtil
computeren slukkes. Genstart derefter din computer.
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Andre softwareproblemer

SE | SOFTWAREDOKUMENTATIONEN, ELLER KONTAKT SOFTWAREFABRIKANTEN FOR OPLYSNINGER OM
PROBLEMLOASNING —

*  Kontroller, at programmet er kompatibelt med det operativsystem, der er installeret pd din computer.

*  Kontroller, at computeren opfylder de ngdvendige minimumskray, der behgves til at kgre softwaren Se
1 softwaredokumentationen for oplysninger.

*  Kontroller, at programmet er installeret og konfigureret rigtigt.

*  Undersgg, at enhedsdriverne ikke er i konflikt med programmet.

*  Om ngdvendigt afinstalleres og geninstalleres programmet.
LAV STRAKS BACK-UP AF DINE FILER.
BRUG ET VIRUS-SCANNINGSPROGRAM FOR AT KONTROLLERE HARDDISKEN, DISKETTER ELLER CD'ER.
GEM 0G LUK ALLE ABNE FILER ELLER PROGRAMMER, 0G LUK NED FOR COMPUTEREN VIA start MENUEN.

SCAN COMPUTEREN FOR SPYWARE — Ilvis du oplever langsom computerydeevne, ofte modtager pop-up-
reklamer, eller hvis du har problemer med at koble dig pé internettet, kan din computer veere inficeret
med spyware. Brug et anti-virus-program, der indeholder beskyttelse mod anti-spyware (det er muligt, at
dit program skal opgraderes) for at scanne computeren og fjerne spyware. Ior flere oplysninger, ga til
support.dell.com, og sgg cfter nggleordet spyware.

KoR DELL-DIAGNOSTICERING — Se "Dell-diagnosticering” pa side 66 Hvis alle testerne kgrer korrekt,
skyldes fejltilstanden et softwareproblem.

Dell-diagnosticering

A FORSIGTIG: For udferelse af nogle af procedurerne i dette afsnit, skal sikkerhedsinstruktionerne i
Produktinformationsvefledning telges.

Hvornar skal jeg bruge Dell-diagnosticering

Hvis du kommer ud for et problem med computeren, skal du foretage eftersyn i "Lockups- og
softwareproblemer" pd side 65 og kgre Dell-diagnosticering, fgr du kontakter Dell for teknisk hjalp.

Det anbetfales at udskrive disse procedurer, fgr du begynder.
° BEMARK: Dell-diagnosticering fungerer kun pé Dell™ computere.

Q 0BS! Mediet Drivers and Utilities (Drivere og hjaelpevarktgjer) er ekstraudstyr og leveres muligvis ikke med din
computer.

G4 i systemets opsatning (Se "System installationsprogram” i Brugervejledning), gennemse
informationen om computerens konfiguration og sgrg for, at enheden, som du vil teste, vises 1 systemets
opsatning og er aktiv.

Start Dell-diagnosticering (Dell-diagnoser) enten fra din harddisk eller fra Medict Drivers and Utilities
(Drivere og hjaelpevearktgjer).
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Start Dell-diagnosticering fra din harddisk

Dell-diagnosticering findes pa en skjult partition med diagnosticeringsvaerktgjer pa harddisken.

Q 0BS! Hvis computeren ikke kan vise et skaermbillede, kontakt Dell (se “Kontakt Dell' i Brugervejledning).

1
2

oW

Sluk for computeren.

Hvis computeren er tilsluttet til en docking-enhed, skal du tage den ud af enheden. Se den
dokumentation, der fulgte med docking-enheden, hvis du gnsker yderligere oplysninger.

Tilslut computeren til en stikkontakt.
Diagnosticering kan bruges pa en af to mader:

a  'Tend for computeren Nar DELL™-logoet vises, skal du trykke <F12>med det samme. Veelg
Diagnostics (Diagnosticering) fra bootmenuen og tryk pd <Enter>.

Q O0BS! Hvis du venter for laenge, og operativsystemets logo vises, skal du fortsaette med at vente, indtil du ser
Microsoft® Windows® -skrivebordet. Luk derefter computeren, og prev igen.

b Tryk og hold pa tasten<I'n>, mens du taender for computeren.

Q OBS! Hvis du ser en meddelelse om, at der ikke blev fundet en partition med diagnosticeringsveerktajet,
kares Dell-diagnosticering fra mediet Diagnostics (Diagnosticering) fra mediet Orivers and Utilities (Drivere
og hjelpeverktajer).

Computeren kgrer en vurdering af systemet fgr start, dvs. en raekke tests af systemkort, tastatur,

harddisk og skaerm.
*  Besvar eventuelle spgrgsmdl, der stilles under testen.

*  Hvis der bliver fundet en fejl, stopper computeren og kommer med en biplyd. For at stoppe
vurderingen og genstarte computeren skal du trykke pa <Esc>; for at fortsatte til den naeste test,
tryk pd <Esc><y>; for at teste komponenten, som fejlede igen skal du trykke pd <r>.

*  Hyvis der registreres fejl under en vurdering af systemet fgr start, skal du notere
fejlkoden/fejlkoderne ned og "Contacting Dell" (Kontakt Dell) i User’s Guide (Brugervejledning).

Hyvis fgr-start-testen afvikles korrekt, modtager du meddelelsen" Booti ng Del | Di agnosti c
Uility Partition" (Booter Dells vaerktgjspartition til diagnosticering) Tryk pé en vilkarlig tast
for at fortsatte.

Tryk pé en vilkérlig tast for at starte Dell-diagnosticering fra partitionen med diagnosticeringsvaerktgjet
pa harddisken.

Start af Dell-diagnosticering fra Mediet Drivers and Utilities (Drivere og hjeelpevaktajer)

1
2

Iseet Mediet Drivers and Utilities (Drivere og hjelpevarktgjer).
Luk computeren, og genstart den.

Nir DELL-logoet vises, skal du trykke pid <F12> med det samme.

Hyvis du venter for leenge, og Windows-logoet vises, skal du fortsaette med at vente, indtil du ser
skrivebordet i Windows. Luk derefter computeren, og prav igen.
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Q O0BS! De naste trin @ndrer kun boot-sekvensen denne ene gang. Ved den naste opstart starter computeren
op i overensstemmelse med enhederne, der er angivet i systemets opsatningsprogram.

Nir listen med boot-enheder vises, fremhaves CD/DVD/CD-RW-drev og tryk pd <Enter>.
Veelg optionen Boot from CD-ROM (Boot fra cd-rom) fra den menu, der vises, og tryk pd <Enter>.
Skriv 1 for at starte -menuen, og tryk pd <Enter> for at fortsatte.

Veelg Run the 32 Bit Dell-diagnosticering (Kgr 32 bit Dell-diagnosticering) fra den nummererede liste.
Ivis der er anfgrt flere versioner, vaelges versionen, som er passende for computeren.

Nér Dell-diagnosticering Main Menu (Hovedmenu for Dell-diagnosticering) vises, valges den test,
som du vil kgre.

Hovedmenu for Dell-diagnosticering

1 Nir Dell Disagnostics (Dell Diagnosticering) er indlaest, og skaermbilledet Main Menu (Hovedmenu)
vises, skal du klikke pa knappen for den gnskede indstilling.

Valgmulighed Funktion

Express Test Udfgrer en hurtig test af enhederne. Testen tager typisk

(Ekspresstest) 10 til 20 minutter, og du behgver ikke at ggre noget. Kgr
Eksprestest fgrst for at gge muligheden for hurtigt at
identificere problemet.

Extended Test Udfgrer en grundig test af enhederne. Denne test tager

(Udvidet test) typisk 1 time eller mere og kraever, at du af og til besvarer
nogle spgrgsmal.

Custom Test Tester en bestemt enhed. Du kan tilpasse den test, der

(Brugerdefineret test)  skal kgres.

Symptom Tree Viser de mest almindelige symptomer, som oftest
(Liste over symptomer)  forekommer og lader dig vaelge en test baseret pé

symptomet for det problem, du er udsat for.

2

Hvis der opdages et problem under en test, vises der en meddelelse med en fejlkode og en beskrivelse
af problemet. Skriv fejlkoden og beskrivelsen af problemet ned, og fplg vejledningen pé skeermen.

Hvus du ikke kan Igse problemet, Kontact Dell (se "Kontakt Dell" i Brugervejledning).

[E4 0BS! Servicemzrket til computeren findes averst pa hver testskarm. Hvis du kontakter Dell, vil teknikeren
sparge dig om servicemearket.
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3 Hvis du kgrer en test via indstillingen Custom Test (Brugerdefineret test) eller via Symptom Tree
(Liste over symptomer), skal du klikke pé den relevante fane, som er beskrevet i nedenstiende tabel,
for at fa yderligere oplysninger.

Fane

Funktion

Results (Resultater)

Her vises testresultaterne og eventuelle fejl, som opstod.

Errors (Fejl)

Her vises, hvilke fejl der opstod, fejlkoder og beskrivelser
af problemet.

Help (Hjelp)

Her far du en beskrivelse af testen og evt. hvilke kray, der
stilles til udfgrelse af testen.

Configuration
(Konfiguration)

Her vises hardwarekonfigurationen for den valgte enhed.

Dell-diagnosticering henter konfigurationsinformation
for alle enheder fra systemets installationsprogram,
hukommelse og forskellige interne tests samt viser
oplysningerne i enhedslisten pé venstre side af skaermen.
Det er ikke sikkert, at alle komponenter, som er
installeret pd computeren eller alle enheder, som er
tilsluttet til computeren, vises pa listen over enheder.

Parameters (Parametre)

Giver dig mulighed for at tilpasse testen ved at &ndre
testindstillingerne.

4 Nir testerne er feerdige, hvis du kgrer Dell Disagnostics (Dell-diagnosticering) fra Mediet Drivers and
Utilities (Drivere og hjelpevarktgjer), fjern medier.

5 Nir testerne er faerdige, luk testskeermen for at vende tilbage til skeermen Main Menu (Hovedmenu).
For at forlade Dell Disagnostics (Dell-diagnosticering) og genstarte computeren, luk skeermen Main
Menu (Hovedmenu).

Hurtig Referenceguide | 69



70 | Hurtig Referenceguide



Indeks

A

anti-virus-software, 66

batteri
fjernelse, 63
opbevaring, 64
opladning, 63
opladningsmaler, 62
spandingsmaler, 62
ydelse, 61

Batterikontrol af
batteriopladning, 62

Brugervejledning, 54

C
CD'er

operativsystem, 56

computer
girned, 65
langsom ydeevne, 66
reagerer ikke, 65

Dell-diagnosticering
brug af, 66
om, 66
start fra harddisken, 67

start fra mediet Drivers and
Utilities (Drivere og
hjelpevarktgjer), 67

Dell-supportside, 55
diagnosticering
Dell, 66
dokumentation
ergonomi, 53
garanti, 53
Licensaftale for
slutbrugere, 53
online, 55
Produktinformationsvejlednin
g, 53
regulerende, 53

sikkerhed, 53

-dokumentation
Brugervejledning, 54

E

ergonomi-information, 53

F

fejlfinding
Dell-diagnosticering, 66
Help and Support Center
(Hjeelp og
supportcenter), 55

G

garantiinformation, 53

guider
Guiden
Programkompabilitet, 65

H

hardware
Dell-diagnosticering, 66
Help and Support Center
(Hjelp og
supportcenter), 55
hjelpefil
Windows Help and Support
Center (Hjalp og
supportcenter), 55

L

Licensaftale for
slutbrugere, 53

marker
Microsoft Windows, 54
Servicemarke, 54
Mediet

Drivers and Utilities (Drivere
og hjelpevarktgjer), 53

Indeks | T



mediet Drivers and Utilities
(Drivere og
hjelpeverktgjer)
Dell-diagnosticering, 66

0

operativsystem
CD, 56
geninstallation, 56

P

problemer
bla skaerm, 65
computer gir ned, 65
computeren reagerer ikke, 65
computeren starter ikke op, 65
Dell-diagnosticering, 66
langsom computerydeevne, 66
lockups, 65
program lukker ned, 65
program svarer ikke, 65
programmer og Windows-
kompatibilitet, 65
software, 65-66
spyware, 66
problemlgsning
lockups- og
softwareproblemer, 65
Produktinformationsvejledni

ng, 53
Q

QuickSet-hjalp, 56

72 | Indeks

regulerende information, 53

S
Servicemarke, 54
sikkerhedsinstrukser, 53

software
problemer, 65-66

spyware, 66
support-website, 55

systemvisning
venstre side, 59

systemvisninger
bagfra, 60
bunden, 60
forfra, 58
hgjre side, 59

W

Windows XP
geninstallation, 56
Guiden
Programkompabilitet, 65
Help and Support Center
(Hjeelp og
supportcenter, 55



Dell™ Latitude™ D630
Pikaopas

Malli PP18L

www.dell.com | support.dell.com



Huomautukset, varoitukset ja vaara

Q HUOMAUTUS: HUOMAUTUKSET ovat térkeité tietoja, joiden avulla voit kdyttda tietokonetta entistd paremmin.

o VAROITUS: VAROITUKSET ovat varoituksia tilanteista, joissa laitteisto voi vahingoittua tai joissa tietoja voidaan
menettdd. Niissad kerrotaan myds, miten ndma tilanteet voidaan vélttaa.

A VAARA: VAARAT kertovat tilanteista, joihin saattaa liittyd omaisuusvahinkojen, loukkaantumisen tai kuoleman vaara.

Lyhenteet

Taydellinen luettelo lyhenteistd on kdyttéopas sanastossa.

Jos ostit Dellin™ n-sarjan tictokoneen, mitkiin tissi asiakirjassa esitettivit viittaukset Microsoft® Windows®
-kiyttojirjestelmiin eivit koske sinua.

E4 HUOMAUTUS: Jotkin ominaisuudet tai tietovélineet voivat olla valinnaisia, eiké niita vélttamétta toimiteta tietokoneen
mukana. Jotkin ominaisuudet eivat ehké ole kdytettdvissa tietyissd maissa.

Taman asiakirjan tiedot voivat muuttua ilman erillista ilmoitusta.
© 2007 Dell Inc. Kaikki oikeudet pidatetéan.

Taman tekstin kaikenlainen kopioiminen ilman Dell Inc:n kirjallista lupaa on ehdottomasti kielletty.

Tekstissa kaytetyt tavaramerkit: Dell, DELL-logo, Latitude, ExpressCharge jaW-Fi Catcher ovat Dell Inc:n tavaramerkkejg; Microsoft ja
Windows ovat Microsoft Corporationin rekisterdityjé tavaramerkkejé

Muut tekstissa mahdollisesti kaytetyt tavaramerkit jatuotenimet viittaavat joko merkkien janimien hatijoihin tai néiden tuotteisiin. Dell Inc.
kieltd& omistusoikeuden muihin kuin omiin tavaramerkkeihinsé ja tuotenimiinsé.

Malli PP18L

Maaliskuu 2007  Tuotenro UY258  Versio A00
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Tietojen etsiminen

4 HUOMAUTUS: Jotkin ominaisuudet tai tietovalineet voivat olla valinnaisia, eik niité vélttamétts toimiteta
tietokoneen mukana. Jotkin ominaisuudet eivat ehkd ole kdytettdvissa tietyissd maissa.

Q HUOMAUTUS: Tietokoneen kanssa voidaan toimittaa lisatietoja.

Mita etsit? Tietoldhde:

* Tictokoneen diagnostiikkaohjelma Drivers and Utilities -levy

* Tictokoneen ajurit HUOMAUTUS: Drivers and Utilities -levy voi olla

* Laitteen ohjeet valinnainen, eiké sité vélttdmattd toimiteta tietokoneen
* Notebook System Software (NSS) mukana.

Ohject ja ajurit on asennettu tictokoneeseen valmiiksi.
Levyn avulla voit asentaa ajureita uudelleen tai suorittaa
Dell-diagnostiikkaohjelman (katso kohtaa Dell-
diagnostiikkaohjelma sivulla 90).

Levylli saattaa olla
Lueminut-tiedostoja,
joissa on viimeisimpid
piivityksid tietokoneen
teknisistd muutoksista tai
teknisid lisitietoja
teknikoille tai kokeneille
kiyttijille tai teknikoille.

DRIVERS AND UTILITIES

ALREADY INATALLAD OM TOLIR COMPUTER

HUOMAUTUS: Ajuri- ja ohjepéivityksid on osoitteessa
support.dell.com.

HUOMAUTUS: Drivers and Utilities -levy voi olla
valinnainen, eikd sitd valttdmatta toimiteta tietokoneen
mukana.

* Takuutiedot Dell™-tuotetieto-opas
* Ehdot (vain Yhdysvallat)
* Turvallisuustiedot

* Siddoksiin liittyvit tiedot

* Ergonomiatiedot

Proguet Isfermatien Guida

* Loppukiyttijin lisenssisopimus
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Mita etsit? Tietoldhde:

* Osien poistaminen ja vaihtaminen Kayttoopas

* Tekniset tiedot Microsoft Windowsin Ohje- ja tukikeskus

* Jirjestelmiasetusten madrittiminen 1 Valitse Kéynnisti tai ﬁ — Ohje ja tuki— Dellin
* Ongelmien vianmadritys ja ratkaiseminen kiytto- ja jirjestelmioppaat— Jérjestelmidoppaat.

2 Valitse tictokoneeseen sopiva kdyttdopas.

* Huoltotunnus ja pikapalvelukoodi Huoltotunnus ja Microsoft® Windows® -kayttooikeus
* Microsoft Windowsin kiyttooikeustarra Tarrat ovat tietokoneessa.

* Huoltotunnuksen avulla voit yksiloidi tietokoneesi, kun
kiytit support.dell.com-sivustoa tai otat yhteyden
tukeen.

* Anna pikapalvelukoodi,
joka ohjaa puheluasi

Windows Vit ™

. DL - -
ottaessasi yhteyden T D | =
tukeen. I i §
-BICI0- R

et 11 news

HUOMAUTUS: Microsoft Windowsin kéyttooikeustarraa on
muutettu siten, ettd siind on reika eli "turvallisuusportaali”
uutena turvallisuustekijana.
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Mita etsit?

Tietoldhde:

Solutions (ratkaisuja) — vianmiiritysvihjeiti,
teknisten asiantuntijoiden kirjoittamia artikkeleja,

online-kursseja ja usein kysyttyji kysymyksid

Community (yhteisd) — online-keskustelua muiden

Dellin asiakkaiden kanssa

Upgrades (piivitykset) — komponenttien

péivitysohjeita, esimerkiksi muistin, kiintolevyaseman

ja kiiyttojirjestelmin péivitysohjeet

Customer Care (asiakaspalvelu) — yhteystiedot,

palvelupuhelu- ja tilaustiedot scki takuu- ja
korjaustiedot

Service and support (palvelut ja tuki) —
palvelupuhelujen tila ja tukitapahtumat,

palvelusopimukset, online-keskustelut teknisen tuen

kanssa

Reference (viittaukset) — tictokoneen ohject,

laitekokoonpanon tiedot, tuotetekniset tiedot ja white

paper -raportit

Downloads (ladattavat tiedostot) — sertifioidut

ajurit, korjausticdostot ja ohjelmapiivitykset
Notebook System Software (NSS) — Jos
kiyttojirjestelmi asennetaan uudelleen

tictokoneeseen, myds NSS-apuohjelma pitid asentaa

uudelleen. NSS sisiltii tirkeiti

kiyttojirjestelmipiivityksid ja tukea suorittimille,

optisille asemille ja USB-laitteille. NSS on

vilttimiton, jotta Dell-tietokone toimii oikein.
Ohjelma tunnistaa automaattisesti tietokoneen ja

kiyttojirjestelmin ja asentaa niiden kokoonpanojen

mukaiset piivitykset.

Dell-tukisivusto — support.dell.com

HUOMAUTUS: Valitse alueesi tai liiketoiminta-alueesi
nahdaksesi siihen liittyvan tukisivuston.

Notebook System Software -ohjelmiston lataaminen:
1 Siirry osoitteeseen support.dell.com, valitse alucesi tai
yritysosastosi ja anna huoltotunnuksesi.
2 Valitse Ajurit ja ladattavat tiedostot ja Siirry.
3 Valitse kiyttojirjestelmiisi ja tee haku hakusanalla
Notebook System Software.
HUOMAUTUS: Support.dell.com-sivuston kayttéliittyma voi
vaihdella valintojesi mukaan.

Ohjelmapiivityksii ja vianméiritysaiheita
kysyttyjd kysymyksid, ajankohtaisia aiheita ja
tietokoneympiiriston yleinen tila

usein

Dell Support -apuohjelma

Dell Support -apuohjelma on tictokoneeseen asennettu
automaattinen piivitys- ja ilmoitusjirjestelmi. Tami
tukiapuohjelma tekee tosiaikaisia tietokoneympiristén
terveystarkastuksia, sisiltdd ohjelmistopiivityksii ja asiaan
kuuluvia itsetukititietoja. Avaa Dell Support -apuohjelma
tehtivipalkin g -kuvakkeella. Lisitictoja on kdyttéoppaan
kohdassa Dell Support -apuohjelma.
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Mita etsit? Tietoldhde:

* Tictoja Windows-kiyttojirjestelmien kiytosti Windowsin Ohje- ja tukikeskus

* Ohjelmien ja tiedostojen kiyttiminen 1 Valitse Kiynnisti tai E—) Ohje ja tuki.

* Tyopoydin mukauttaminen 2 Kirjoita ongelmaa kuvaava sana tai lause ja napsauta
nuolikuvaketta.

3 Napsauta ohjeaihetta, joka kuvaa ongelmaa.

4 Noudata niyton ohjeita.

* Tictoja verkon toiminnasta, ohjatusta Dell QuickSet -ohje

virranhallinnasta, pikandppiimistd ja muista Dell Avaa Dell QuickSet -ohje napsauttamalla hiiren

QuickSetin hallitsemista kohteista. kakkospainikkeella Microsoft® Windowsin® tehtivipalkin
QuickSet-kuvaketta.

Lisitictoja Dell QuickSet -ohjelmistosta on kdyttéoppaan
kohdassa Dell™ QuickSet.

* Kiyttojirjestelmin uudelleenasentaminen Kayttojarjestelma-CD-levy
HUOMAUTUS: KGyttdjérjeste/ma-CD-levy voi olla
valinnainen, eikd sitd valttdméatta toimiteta tietokoneen
mukana.

Kiyttojarjestelmi on jo asennettu tietokoneeseen. Jos
haluat asentaa kiyttojirjestelmin uudelleen, kiyti
Kayttojdrjestelmd-CD-levyi. Katso lisitictoja kdyttéoppaan
kohdasta Kiyttojirjestelmin palauttaminen.

OPERATING 5YSTEM

Kun kiyttojirjestelmi on
asennettu uudelleen,
asenna uudelleen
tictokoneen mukana
toimitettujen laitteiden
ajurit kiyttimalld
valinnaista Drivers and
Utilities -levyi.

Kiyttojirjestelmin
tuoteavain on
tietokoneessa.

HUOMAUTUS: CD-levyn viri vaihtelee tilaamasi
kayttdjarjestelman mukaan.
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Tietokoneen kayttoonotto

A VAARA: Ennen kuin teet mitéén tissi osiossa mainittuja toimia, noudata Tuofetieto-oppaassa olevia
turvallisuusohjeita.

1 Pura lisivarusteet pakkauksesta.

2 Ascta pakkauksessa olevat lisivarusteet esille. Tarvitset niitd valmistellessasi tictokonetta
kiyttoonottoa varten.

Lisdvarustepakkauksessa on lisiksi kiyttohjeita seki tilaamiasi muita ohjelmistoja tai laitteita (PC-
kortteja, levyasemia tai akkuja).

3 Kytke verkkolaite tietokoneen verkkolaiteliittimeen ja pistorasiaan.

.

4 Avaa tictokoneen niytto ja kdynnisti tietokone painamalla virtapainiketta (katso kohtaa Nikymi
edesti sivulla 82).

g HUOMAUTUS: On suositeltavaa, ettd sammutat tietokoneen virran ja kdynnistét sen véhintdan kerran, ennen kuin
asennat kortteja tai liitdt tietokoneen telakointilaitteeseen tai muuhun ulkoiseen laitteeseen, kuten tulostimeen.
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Tietoja tietokoneesta

Nakyma edesta

1 niyton salpa 2 niytto 3 virtapainike
4 laitteen tilavalot 5  nippiimisto 6  kosketuslevy
sormenjiljen lukija 8  ohjaussauvan/ kosketuslevyyn 9 ohjaussauva
(valinnainen) painikkeet
10 nippiimiston tilavalot 11 dinenvoimakkuuspainikkeet 12 ympiristén valotunnistin
(ALS)

13 vaimennuspainike
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Nakyma vasemmalta

9
1 suojakaapelin paikka 2 tuuletusaukot 3 daniliittimet (2)
4 toimikorttipaikka 5  1394-liitin 6  langaton kytkin
(ja tyhji kortti)
7 Wi-Fi Catcher™ -valo 8  PC-kortti-/ExpressCard- 9  Kkiintolevy

paikka

Niakyma oikealta

1 optinen asema 2 tictovilinepaikan laitteen 3 USB-littimet (2)
tictovilinepaikassa salvan vapautin

Pikaopas
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Nakyma takaa

A VAARA: Al4 peiti ilma-aukkoja, 414 tydnna niihin esineita dlaka anna pélyn keraéntya niihin. Alé sailyta
kaynnissa olevaa tietokonetta ilmatiiviissa tilassa, kuten suljetussa salkussa. Jos ilman vaihtuminen estetain,
tietokone voi vahingoittua tai voi syttya tulipalo.

. : T T
=TT T T
1 2 3 4 5 6 7
1 verkkoliitin (R]-45) 2 modeemiliitin (R]-11) 3 USB-liittimet (2)
4 sarjaliitin 5  videoliitin 6  verkkolaitteen liitin
7 tuuletusaukot
Néakyma pohjasta
1 2

§g—
L]
7
o« o o @
I | [ | -
° B8] o [l ’]\
[ ] ™ 4
L] L] e 0
6 5
1 akun latausmittari/tilamittari 2 akku 3 akkupaikan salvan
vapauttimet (2)
4 Tlaitteen lukitusruuvi 5  muistimoduulin kansi 6  telakointilaitteen liitin
(jos kiytossi)
7 tuuletusaukot 8  kiintolevy
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Akun kaytto

Akun suoritusteho

Q HUOMAUTUS: Katso Tuotetieto-oppaastatai tietokoneen mukana toimitetusta erillisesti takuupaperiasiakirjasta,
mité tietokoneesi Dell-takuu kattaa.

Parhaiten kannettava Dell ™-tiectokoneesi toimii ja BIOS-asetukset siilyvit, kun pddakku on aina
asennettuna tictokoneeseen siti kiytettiessi. Tietokoneen mukana toimitetaan yksi akku
vakiovarusteena ja akkupaikkaan asennettuna.

Q HUOMAUTUS: Koska akku ei ehké ole tayteen ladattu, kytke uusi tietokone séhképistorasiaan verkkolaitteen
avulla, kun kéytat tietokonetta ensimmaisen kerran. Parhaiten laite toimii, kun kéytét tietokonetta verkkolaitteen
avulla, kunnes akku on ladattu tdyteen. Jos haluat ndhda akun lataustilan, valitse Kaynnisti— Asetukset—
Ohjauspaneeli— Virranhallinta-asetukset— Akkumittari.

% HUOMAUTUS: Akun kayttoaika (aika, jollloin se pysyy ladattuna) vdhenee ajan mydta. Sen mukaan, miten usein ja
missd oloissa akkua kaytetdan, voit joutua hankkimaan uuden akun tietokoneen kayttdidn aikana.

Akun kiyttoaika vaihtelee kiyttoolojen mukaan. Voit asentaa valinnaisen toisen akun
tietovilinepaikkaan, jolloin kiyttoaika pitenee huomattavasti.

Kiyttoaika lyhenee huomattavasti, kun teet esimerkiksi seuraavia toimia:
»  kiytit optisia asemia
*  kiytit langattomia tictolitkennelaitteita, PC-kortteja, ExpressCard-kortteja, muistikortteja tai
USB-laitteita

*  kiytit erittiin kirkkaan niyton asetuksia, 3D-ndytonsiistijid tai muita virtaa paljon kiyttivid ohjelmia,
kuten monimutkaisia 3D-grafiikkasovelluksia

*  Kkiytit tictokonetta enimmiisuoritustilassa (katso kdyttdoppaan kohtaa Virranhallinta-asetusten
midrittiminen).

[E4 HUOMAUTUS: On suositeltavaa, etté liitét tietokoneen pistorasiaan, kun kirjoitat CD- tai DVD-asemaan.

Voit tarkistaa akun latauksen, ennen kuin asennat akun tietokoneeseen (katso kohtaa Akun latauksen
tarkistus sivulla 86). Voit my6s madrittda virranhallinta-asetukset antamaan hilytyksen silloin, kun akun
virta on vihissi (katso kdyttdoppaan kohtaa Virranhallinta-asctusten médrittiminen).

A VAARA: Yhteensopimattoman akun kéyttd voi liséta tulipalon tai rajahdyksen vaaraa. Vaihda akku vain Dellilta
hankkimaasi yhteensopivaan akkuun. Litium-ioniakku on suunniteltu toimimaan Dell-tietokoneen kanssa. Ald
kayta toisen tietokoneen akkua omassa tietokoneessasi.

A VAARA: Al haviti akkuja talousjatteen mukana. Kun akkusi ei enéé lataudu, ota yhteys paikalliseen jitehuolto-
tai ymparistoviranomaiseen ja kysy tietoja litium-ioniakun hévittimisesta. Katso 7wofetieto-oppaankohtaa Akun
hévittdminen.

A VAARA: Akun vaira kaytto voi lisata tulipalon tai kemiallisen palovamman vaaraa. Al riko, polta tai pura
akkua, dldka altista sita yli 60 °C:n lampétiloille. Pida akku poissa lasten ulottuvilta. Késittele vahingoittunutta tai
vuotavaa akkua erittain huolellisesti. Vahingoittuneet akut voivat vuotaa ja aiheuttaa ruumiinvammoja tai
aineellisia vahinkoja.
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Akun latauksen tarkistus

Dell QuickSet -akkumittari, Microsoft Windowsin Akkumittari-ikkuna ja ﬁ -kuvake, akun
latausmittari, tilamittari ja akun tyhjenemisvaroitus antavat tictoja akun lataustilasta.

Dell™ QuickSet -akkumittari

Jos Dell QuickSet on asennettu, tuo QuickSet-akkumittari niytt66n painamalla nippiimii
<Fn><F3>. Akkumittari-ikkunassa nikyy tictokoneen akun tila, kiyttoiki, lataustaso ja latauksen
padttymisaika.

Lisitietoja QuickSet-ohjelmasta saat napsauttamalla hiiren kakkospainikkeella tehtidvipalkin QuickSet-
kuvaketta ja valitsemalla Ohje.

Microsoft® Windowsin® akkumittari
Windowsin akkumittari niyttii jiljelld olevan akun lataustason. Voit tarkistaa akkumittarin
kaksoisnapsauttamalla tyckalurivin a -kuvaketta.

Jos tietokone on liitetty pistorasiaan, &’ -kuvake tulee niyttéon.

Latausmittari

Painamalla akun latausmittarin tilapainiketta kerran tai painamalla ja pitdmdlla sitd alhaalla voi
tarkistaa:

*  Akun latauksen (tarkista painamalla tilapainiketta ja vapauttamalla se)
*  Akun kiyttoiin (tarkista painamalla tilapainiketta ja pitdmdlld sitd alhaalla)

Akun kiyttoaika midrdytyy paljolti sen mukaan, miten monta kertaa se on ladattu. Satojen lataus- ja
kiyttokertojen jilkeen akut menettivit osan varauskapasiteetistaan eli kayttoidstadn. Eli akku voi ndyttaa
olevan ladattu, mutta sen latauskapasiteetti (kdyttoikd) on rajallinen.

Akun latauksen tarkistus

Voit tarkistaa akun latauksen painamalla akun latausmittarin tilapainiketta ja vapauttamalla sen, jolloin
lataustason ilmaisinvalot syttyvit. Kukin ilmaisin vastaa noin 20:td prosenttia akun kokonaislatauksen
madristd. Esimerkiksi jos akussa on 80 prosenttia latauksesta jiljelld, neljd ilmaisinta palaa. Jos valot eivit
pala, akku on tyhji.

Akun kéyttdidn tarkistus

Q HUOMAUTUS: Voit tarkistaa akun kayttéian jommallakummalla seuraavista tavoista: kdyta akun latausmittaria
seuraavan ohjeen mukaisesti tai kdyta Dell QuickSet -ohjelmiston akkumittaria. Lisatietoja QuickSet-ohjelmasta
saat napsauttamalla hiiren kakkospainikkeella tehtavapalkin QuickSet-kuvaketta ja valitsemalla Ohje.
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Voit tarkistaa akun kiyttoidn latausmittarin avulla painamalla akun latausmittarin tilapainiketta
vihintddn 3 sckuntia. Jos yhtdin ilmaisinvaloa ei syty, akku on hyvissi kunnossa ja yli 80 prosenttia
alkuperiisestd latauskapasiteetista on vield jiljelld. Mitd useampi ilmaisin palaa, sen lyhyempi on
kiyttoiki. Jos viisi ilmaisinvaloa syttyy, latauskapasiteetista on jiljelld alle 60 prosenttia ja on aika alkaa
miettid uuden akun ostoa. Lisitietoja akun kiyttéajasta on kdyttéoppaan kohdassa Tekniset tiedot.

Akun lataus on vihissa -varoitus

o ILMOITUS: Vilti tietojen menetys tai vahingoittuminen tallentamalla tydsi heti saatuasi akun
tyhjenemisvaroituksen. Kytke tietokone pistorasiaan. Jos akku tyhjenee kokonaan, tietokoneen lepotila alkaa
automaattisesti.

Oletusarvoisesti ndytt6on avautuva ikkuna varoittaa, kun noin 90 prosenttia akun latauksesta on
kulunut. Voit vaihtaa akkuvaroitusten asetuksia QuickSetissi tai Virranhallinta-asetusten ominaisuudet
-ikkunassa. Lisitietoja QuickSetin avaamisesta tai Virranhallinta-asetusten ominaisuudet -ikkunasta on
kdyttéoppaan kohdassa Virranhallinta-asctusten méérittdminen.

Akun lataaminen

Q HUOMAUTUS: Kun kaytossé on Dell™ ExpressCharge™ ja tietokoneen virta on sammutettu, verkkolaite lataa
tdysin tyhjentyneen akun 80-prosenttisesti noin 1 tunnissa ja 100-prosenttisesti noin 2 tunnissa. Latausaika on
pitempi, jos tietokone on kdynnissa. Voit jattdd akun tietokoneeseen niin pitkadksi aikaa kuin haluat. Akun siséiset
piirit estévét sen ylilatauksen.

Kun liitit tictokoneen pistorasiaan tai asennat akun tictokoneen ollessa liitettyni pistorasiaan, tictokone
tarkistaa akun latauksen ja limpotilan. Verkkolaite lataa akun tarvittaessa ja yllipitdi sen latausta.

Jos akku on kuuma sen jilkeen, kun sitd on kiytetty tietokoneessa tai kuumassa ympiristossi, akku ei
chki lataudu, kun tietokone liitetéén pistorasiaan.

Akku on lifan kuuma ladattavaksi, jos [§] -valo vilkkuu vuorotellen vihreini ja oranssina. Irrota tictokone
pistorasiasta ja anna tietokoneen ja akun jdéhtyd huoneenlimpéisiksi. Liité sitten tictokone pistorasiaan
ja jatka akun lataamista.

Lisitietoja akkuongelmien ratkaisemisesta on kdyttéoppaan kohdassa Virtaongelmat.

Akun irrottaminen

& VAARA: Ennen kuin suoritat nimé toimet, sammuta tietokone, irrota verkkolaite sahképistorasiasta ja
tietokoneesta, irrota modeemi seiniliittimesti ja tietokoneesta ja irrota tietokoneen kaikki muutkin ulkoiset
kaapelit.

A VAARA: Yhteensopimattoman akun kéytté voi liséta tulipalon tai rajahdyksen vaaraa. Vaihda akku vain Dellilta
hankkimaasi yhteensopivaan akkuun. Akku on suunniteltu toimimaan Dell™-tietokoneen kanssa. Ala kayta
toisen tietokoneen akkua omassa tietokoneessasi.

o ILMOITUS: Sinun téytyy irrottaa kaikki ulkoiset kaapelit tietokoneesta mahdollisten liitinvaurioiden vilttimiseksi.
Tietoja tietovélinepaikassa olevan toisen akun vaihtamisesta on kdyttéoppaankohdassa Multimedian kayttdminen.
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Akun irrotus:

1 Jos tictokone on kiinnitetty telakointilaitteeseen, irrota se telakoinnista. Lisitictoja saat kiyttdmasi
telakointilaitteen ohjeesta.

2 Varmista, etti tietokone on sammutettu.

3 Liu'uta akku ulos akkupaikasta.

1 akkupaikan salvan vapautin =~ 2 akku

Kun haluat vaihtaa akun, ascta akku akkupaikkaan ja paina siti alaspiin, kunnes akkupaikan salvan
vapautin naksahtaa.

Akun siilytys

Irrota akkuy, jos et kiiytd tietokonettasi pitkiin aikaan. Akku tyhjenee pitkin siilytyksen aikana. Lataa
akku tdyteen pitkin siilytysajan jilkeen, ennen kuin kiytit sitd (katso kohtaa Akun lataaminen
sivulla 87).
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Vianmaaritys

Lukitukset ja ohjelmisto-ongelmat

A VAARA: Ennen kuin teet mitaan tassa osiossa mainittuja toimia, noudata Juotetieto-oppaassaolevia
turvallisuusohijeita.

Tietokone ei kdynnisty
VARMISTA, ETTA VERKKOLAITE ON LIITETTY TIETOKONEESEEN JA PISTORASIAAN.

Tietokone lakkaa toimimasta.

o ILMOITUS: Voit menetté4 tietoja, jos et pysty sammuttamaan kéyttojarjestelmaa.

SAMMUTA TIETOKONEEN VIRTA — Jos tietokone ei tee mitddn, kun painat ndppdinti tai litkutat hiirtd,
paina virtapainiketta vihintdin § - 10 sekuntia, kunnes tietokone sammuu. Kiynnisti sitten tietokone
uudelleen.

Ohjelma lakkaa toimimasta tai kaatuu toistuvasti
Q HUOMAUTUS: Ohjelmasta on yleensé asennusohjeet sen oppaissa tai levykkeelld tai CD-levylla.
LOPETA OHJELMA —
1 Paina <Ctrl>-, <Shift>- ja <Esc>-nippiimii samanaikaisesti.
2 Valitse Laitehallinta.
3 Napsauta ohjelmaa, joka ei endd vastaa.
4 Valitse Lopeta tehtivi.
TARKISTA OHJELMAN OHJEET — Poista ohjelma ja asenna se tarvittaessa uudelleen.

Ohjelma on suunniteltu aikaisemmalle Microsoft® Windows® -kayttojarjestelmalle

SUORITA OHJATTU OHJELMAN YHTEENSOPIVUUDEN VARMISTAMINEN — Ohjattu ohjelman
yhteensopivuuden varmistaminen méérittid ohjelman, joten se toimii ympiristossd, joka muistuttaa
muita kuin Windows XP -kiyttojirjestelmiympiristoja.

1 Valitse Kdynnisti— Kaikki ohjelmat— Apuohjelmat— Ohjattu ohjelman yhteensopivuuden
varmistaminen— Seuraava.

2 Noudata niyton ohjeita.

Nayttd muuttuu téysin siniseksi

SAMMUTA TIETOKONEEN VIRTA — Jos tietokone ei tee mitdin, kun painat ndppdinti tai litkutat hiirtd,
paina virtapainiketta vihintdin 8 - 10 sekuntia, kunnes tictokone sammuu. Kiynnisti sitten tietokone
uudelleen.
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Muita ohjelmisto-ongelmia
TARKISTA OHJELMAN OHJEET TAI PYYDA VIANMAARITYSTIETOJA OHJELMAN VALMISTAJALTA —
*  Varmista, etti ohjelma on yhteensopiva tictokoneesi kiyttojirjestelmin kanssa.
*  Varmista, ctti tietokone vastaa ohjelman vihimmiisvaatimuksia. Katso tietoja ohjelman ohjeista.
*  Varmista, cttd ohjelma on asennettu ja médritetty oikein.
* Tarkista, ettii laitteen ajurit eivit ole ristiriidassa ohjelman kanssa.
* Poista ohjelma ja asenna se tarvittaessa uudelleen.
TEE HETI VARMUUSKOPIOT TIEDOSTOISTASI.
KAYTA VIRUSTENTORJUTAOHJELMAA JA TARKISTA KIINTOLEVY, LEVYKKEET TAI CD-LEVYT.

TALLENNA JA SULJE KAIKKI AVATUT TIEDOSTOT TAlI OHJELMAT JA SAMMUTA TIETOKONE Kaynnista-
VALIKOSTA.

TARKISTA, ETTEI TIETOKONEESSA OLE VAKOILUOHJELMIA — Jos tietokoneesi toimii hitaasti, saat usein
muut ikkunat peittivid mainoksia tai sinulla on ongelmia Internet-yhteyden muodostamisessa,
tictokoneeseesi on voinut tunkeutua vakoiluohjelma. Kiyti virustentorjuntaohjelmaa, jossa on myos
vakoiluohjelmasuojaus (ohjelmasi voi edellyttda péivitysti) ja joka kiy lipi tietokoneen sisillon ja poistaa
vakoiluohjelmat. Lisitictoja saat siirtymilld osoitteeseen support.dell.com ja tekemilld haun hakusanalla
spyware (vakoiluohjelma).

SUORITA DELL-DIAGNOSTIIKKA — Katso kohtaa Dell-diagnostiikkaohjelma sivulla 90. Jos kaikki testit
onnistuvat, virhetila liittyy ohjelmaongelmaan.

Dell-diagnostiikkaohjelma

A VAARA: Ennen kuin teet mitén tissa osiossa mainittuja toimia, noudata 7wotetieto-oppaassaolevia
turvallisuusohijeita.

Dell-diagnostiikkaohjelman kayttaminen

Jos tictokoneessasi on jotain ongelmia, suorita kohdassa Lukitukset ja ohjelmisto-ongelmat sivulla §9
mainitut tarkistukset ja suorita Dell-diagnostiikka, ennen kuin otat yhteyttd Dellin tekniseen tukeen.

Suosittelemme niiden ohjeiden tulostamista ennen aloittamista.
° ILMOITUS: Dell-diagnostiikkaohjelma toimii vain Dell™-tietokoneissa.
Q HUOMAUTUS: Drivers and Utilities -levy on valinnainen, eiké sitd valttamétts toimiteta tietokoneen mukana.

Siirry jirjestelmaasetuksiin (katso kiyttdoppaan kohtaa Jirjestelmin asennusohjelma), tarkista
tietokoneen kokoonpanotiedot ja varmista, ettd testattava laite nikyy jérjestelmiasetuksissa ja on
aktiivinen.

Aloita Dell-diagnostiikkaohjelma joko kiintolevylti tai Drivers and Utilities -levylta.
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Dell-diagnostiikkaohjelman kaynnistaminen kiintolevylta
Dell-diagnostiikkaohjelma sijaitsee kiintolevylli piilotettuna olevassa Diagnostic utility -osiossa.

Q HUOMAUTUS: Jos tietokoneessasi ei ndy nayttokuvaa, ota yhteys Delliin (katso kdytfdoppaan kohtaa Yhteyden
ottaminen Delliin).

-—

Sammuta tietokone.

N

Jos tietokone on kiinnitetty telakointilaitteeseen, irrota se telakoinnista. Lisitictoja saat kiyttimasi
telakointilaitteen ohjeesta.

w

Liitd tictokone pistorasiaan.

-

Diagnostiikkaohjelma voidaan kiynnistii kahdella tavalla:

a  Kiynnisti tietokone. Kun DELL™-logo tulee nikyviin, paina heti <F12>-nippiinti. Valitse
kdynnistysvalikosta Diagnostics ja paina <Enter>-nippéinti.

Q HUOMAUTUS: Jos odotat liian kauan ja kdyttdjarjestelméan logo tulee néyttéon, odota, kunnes nayttéén
tulee Microsoft® Windowsin® tyopdytd. Sammuta tdmaén jdlkeen tietokone ja yritd uudelleen.

b Paina <Fn>-nippiinti ja pidi sitd alhaalla, kun kiynnistit tietokoneen.

Q HUOMAUTUS: Jos néyttdén tulee sanoma, joka ilmoittaa, ettd diagnostiikka-apuohjelman osiota ei ldydy,
suorita Dell-diagnostiikka Drivers and Utilities -levylta.

Tietokone suorittaa Pre-boot System Assessment -toiminnon, joka on sarja emolevyn, ndppaimiston,
kiintolevyn ja ndyton toimintaa alustavasti testaavia diagnostiikkaohjelmia.
*  Testin aikana sinun on ¢hki vastattava joihinkin kysymyksiin.

*  Jos jokin osa on viallinen, tietokone lopettaa toimintansa ja antaa ddnimerkin. Jos haluat
keskeyttii testin ja kiynnistid tictokoneen uudelleen, paina <Esc>-nippiinti; jos haluat jatkaa
seuraavaan testiin, paina <y>-nippiinti; jos haluat testata virheen antaneen osan uudelleen,
paina <r>-ndppiint.

*  Jos Pre-boot System Assessment -toiminnon aikana havaitaan virheit, kirjoita virhekoodi(t)
muistiin ja ota yhteys Delliin (katso kayttdoppaan kohtaa Yhteyden ottaminen Delliin).

Jos Pre-boot System Assessment -toiminto suoritetaan loppuun asti, ndytto6n tulee viesti Boot i ng
Del | Diagnostic Utility Partition (Dellin diagnostiikka-apuohjelman osio
kdynnistetddn). Jatka painamalla jotain ndppdinti.

5 Painamalla jotain nippiinti kdynnistit Dell-diagnostiikkaohjelman kiintolevyn Diagnostics Utility
-osiolta.
Dell-diagnostiikkaohjelman kaynnistidminen Drivers and Utilities -levylta
1 Ascta Drivers and Utilities -levy asemaan.
2 Sammuta tietokone ja kdynnistd se sitten uudelleen.
Kun DELL-logo tulee nikyviin, paina heti <F12>-nippiinti.

Jos odotat liian kauan ja Windows-logo tulee niytt6on, odota, kunnes néyttéon tulee Windows-
tyopoyti. Sammuta timin jilkeen tietokone ja yriti uudelleen.
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Q HUOMAUTUS: Seuraavat ohjeet muuttavat kdynnistysjakson vain yhdeksi kerraksi. Seuraavan kerran
tietokonetta kdynnistettdessa se kdynnistaa jarjestelmaasetusohjelmassa maaritetyt laitteet.

3 Kun kiiynnistyslaiteluettelo tulee niikyviin, korosta CD/DVD/CD-RW-asema ja paina <Enter>-
ndppainti.

4 Valitse niyttoon tulevasta valikosta vaihtochto Kiynnisti CD-ROM-asemasta ja paina <Enter>-
nippdinti.

Kirjoita 1, jolloin valikko avautuu, ja jatka painamalla <FEnter>-nippiinti.

Valitse Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Suorita 32-bittinen Dell-diagnostiikkaohjelma)
numeroidusta luettelosta. Jos luettelossa on useita versioita, valitse tictokoneellesi sopiva versio.

7 Kun Dell-diagnostiikkaohjelman piévalikko tulee niikyviin, valitse suoritettava testi.

Dell-diagnostiikkaohjelman paavalikko

1 Kun Dell-diagnostiikkaohjelma on latautunut ja paavalikko avautuu, napsauta haluamaasi

vaihtochtoa.

Vaihtoehto Toiminto

Express Test Testaa laitteet nopeasti. Testaaminen vie yleensi 10-20

(Pikatesti) minuuttia. Kiyttéjin ei tarvitse tehdid mitidn testauksen
aikana. Pikatestilli voit selvittdd ongelman syyt nopeasti.

Extended Test Testaa laitteet lipikotaisin. Testi kestii yleensi

(Laaja testi) vihintdin tunnin, ja siind tiytyy tietyin viliajoin vastata
kysymyksiin.

Custom Test Testaa tietyn laitteen. Suoritettavia testeji voi

(Mukautettu testi) mukauttaa.

Symptom Tree Niyttii luettelon tavallisimmista virheen

(Ilmenemispuu) ilmenemistavoista, ja voit valita testin, joka perustuu

ongelman ilmenemistapaan.

2 Jos ongelma loydetdin testin aikana, niyttoon tulee sanoma, jossa ilmoitetaan virhckoodi ja ongelman
kuvaus. Kirjoita muistiin virhekoodi ja ongelman kuvaus ja noudata ndytto6n tulevia ohjeita.

Jos et saa selvitettyd virhetilaa, ota yhteys Delliin (katso kdyttdoppaan kohtaa Yhteyden ottaminen
Delliin).

Q HUOMAUTUS: Tietokoneen huoltotunnus nakyy kunkin néyton yldosassa. Jos otat yhteyden Delliin, teknisen
tuen edustaja pyytda huoltotunnustasi.
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3 Jos teet testin kiyttimilld Custom Test (Mukautettu testi)- tai Symptom Tree (Ilmenemispuu)
-vaihtochtoa, saat lisitictoja napsauttamalla seuraavassa taulukossa kuvattuja vililehtia.

Vililehti:

Toiminto:

Results (Tulokset)

Niyttii testin tulokset ja havaitut virhetilanteet.

Errors (Virheet)

Niyttdd havaitut virhetilanteet, virhekoodit ja
ongelmankuvauksen.

Help (Ohje)

Sisiltid kuvauksen testisti ja saattaa ilmoittaa testin
suorittamiseen liittyvid vaatimuksia.

Configuration
(Kokoonpano)

Niyttdd valitun laitteen laitteistokokoonpanon.

Dell-diagnostiikkaohjelma hakee kaikkien laitteiden
kokoonpanotiedot jirjestelmin asennusohjelmasta,
muistista ja erilaisista sisiisisti testeisti ja niyttii tiedot
niyton vasemmassa ruudussa olevassa laiteluettelossa.
Laitelucttelossa ei vilttimitti ole kaikkien
tietokoneeseen asennettujen komponenttien tai
tictokoneeseen liitettyjen laitteiden nimii.

Parameters (Parametrit)

Voit mukauttaa testii muuttamalla testiasetuksia.

4 Kun testit on suoritettu ja jos suoritat Dell-diagnostiikkaohjelmaa Drivers and Utilities -levyltd, poista

levy asemasta.

5 Kun testit on tehty, sulje testindytto ja palaa padvalikkoon. Voit lopettaa Dell-diagnostiikkaohjelman
kiyton ja kiynnistii tictokoneen uudelleen sulkemalla pidvalikkoniyton.
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Merknader og advarsler

Q MERK: Et 0BS!-avsnitt inneholder viktig informasjon som gjer at du kan bruke datamaskinen mer effektivt.

o MERKNAD: En MERKNAD angir enten potensiell fare for maskinvaren eller tap av data, og forteller hvordan du kan
unnga problemet.

A ADVARSEL: En ADVARSEL angir en potensiell fare for skade pa eiendom, personskade eller dedsfall.

Forkortelser og akronymer

Du finner en fullstendig liste over forkortelser og akronymer i glossaret 1 brukerhdndboken.

Ivis du kjgpte en datamaskin i n-serien fra Dell™, gjelder ingen av henvisningene 1 dette dokumentet til

operativsystemet Microsoft® Windows®.

Q MERK: Noen funksjoner eller medier kan vaere valgfrie, og leveres ikke med alle datamaskiner. Enkelte funksjoner eller
medier er ikke tilgjengelige i alle land.

Informasjonen i dette dokumentet kan endres uten varsel.
© 2007 Déell Inc. Med enerett.

Alleformer for kopiering uten skriftlig tillatelse fraDell Inc. er strengt forbudt.

Varemerker i denne teksten: Dell, DELL-logoen, Latitude, ExpressCharge og Wi-Fi Catcher er varemerker tilhgrende Dell Inc.; Microsoft og
Windows er registrerte varemerker tilhgrende Microsoft Corporation.

Andre varemerker og varenavn kan brukesi dette dokumentet som en henvisning til institusjonene som innehar rettighetene til merkene og
navnene, eller til produktene. Dell Inc. fraskriver seg enhver eierinteresse for varemerker og varenavn som ikke er sine egne.

Modell PP18L

Mars 2007 Delenr. UY258 Utg. A0D
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Finne informasjon

Q MERK: Noen funksjoner eller medier kan veere valgfrie, og leveres ikke med alle datamaskiner. Enkelte funksjoner

eller medier er ikke tilgjengelige i alle land.

Q MERK: Ytterligere informasjon kan vare vedlagt sammen med datamaskinen.

Hva leter du etter?

Finn det her

* Et diagnoseprogram for datamaskinen

* Drivere til datamaskinen

* Min enhetsdokumentasjon

* NSS-system (Notebook System Software)

Medier med Drivers and Utilities

MERK: Mediene med Drivers and Utilities er ekstrautstyr, og
leveres ikke med alle datamaskiner.

Dokumentasjon og drivere er allerede installert pa
datamaskinen. Du kan bruke disse mediene til § installere
driverne pd nytt og kjgre Dell Diagnostics (se under "Dell
Diagnostics" pa side 114).

DRIVERS AND UTILITIES

ALREADY INATALLAD OM TOLIR COMPUTER

Viktig-filer kan vaere
inkludert pd mediene med
de nyeste oppdateringene
om tekniske endringer av
datamaskinen eller
avansert teknisk
referansemateriale for
teknikere og erfarne
brukere.

MERK: Oppdateringer for drivere og dokumentasjon kan fés
pa support.dell.com.

MERK: Mediene med Drivers and Utilities er ekstrautstyr, og
leveres ikke med alle datamaskiner.

* Garantiopplysninger

* Vilkir og betingelser (bare 1 USA)
e Sikkerhetsinstruksjoner

* Spesielle bestemmelser

* Ergonomisk informasjon

¢ Lisensavtale for sluttbruker

Dell™ Produktveiledning

Proguet Isfermatien Guida
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Hva leter du etter?

Finn det her

* Hvordan fjerne og skifte ut deler

* Spesifikasjoner

* Hvordan konfigurere systeminnstillinger

* Hvordan feilsgke og lgse problemer

Brukerhandbok

Hjelp og stgtte til Microsoft Windows

1 Klikk Start cller ﬂ — Hjelp og stgtte— Dell User
and System Guides (Dell bruker- og
systemhindbgker)— System Guides (Systemhandbgker).

2 Klikk Brukerhdndbok for den aktuelle datamaskinen.

* Servicemerke og ekspresservicekode

¢ Lisensmerke for Microsoft Windows

102

Hurtigveiledning

Servicemerke og Microsoft® Windows® Lisens
Disse ctikettene er plassert pd datamaskinen.
¢ Bruk servicemerket til 4 identifisere datamaskinen nir du

gér til support.dell.com eller ved kontakt med
kundestgtte.

* Tast Cksprcsscrvicckodcn N eans 'Epas ST STEOTRR" cooe )
for 4 sette over samtalen m:“'“'l A
AL L gt
ved kontakt med o | -

kundestgtte.

MERK: Lisensmerket for Microsoft Windows har ny design i
form av et hull, eller "sikkerhetsportal’, som en utvidet
sikkerhetsforanstaltning.



Hva leter du etter?

Finn det her

Lgsninger — Tips og rdd for feilspking, artikler fra
teknikere, elektroniske kurs og vanlige spgrsmil
Gruppe — Elektroniske diskusjoner med andre Dell-
kunder

Oppgraderinger — Oppgradringsinformasjon for
komponenter, f.cks. minne, harddisk og operativsystem
Kundestgtte — Kontaktinformasjon, servicchenvendelse
og bestillingsstatus, garanti og opplysninger om
reparasjon

Service og stgtte — Status for servicehenvendelse og
stgttelogg, servicekontrakt, elektroniske diskusjoner med
teknisk stgtte

Referanse — Datamaskindokumentasjon, detaljer om
datamaskinkonfigurasjon, produktspesifikasjoner og
anmeldelser

Nedlastbart materiale — Godkjente drivere, patch-
programmer og programvarcoppdateringer

Notebook System Software (NSS) — Hyvis du skal
installere operativsystemet pd nytt pi datamaskinen, bgr
du ogsd installere NSS-verktgyet igjen. NSS inncholder
ngdvendige oppdateringer til operativsystemet, samt
stgtte for prosessorer, optiske drivere og USB-enheter.
NSS er ngdvendig for riktig bruk av Dell-datamaskinen.
Denne programvaren registrerer datamaskinen og
operativsystemet automatisk, og installerer de aktuelle
oppdateringene for din konfigurasjon.

Dell Support-webomrade — support.dell.com

MERK: Velg ditt omrade eller forretningssegment for & vise
det aktuelle statteomradet.

Slik laster du ned systemprogramvaren for Notebook:
1 G4 til support.dell.com, velg ditt omréide eller
forretningssegment og oppgi servicekoden din.
2 Velg Drivers & Downloads (drivere og
nedlastingsmateriell) og klikk Go (start).
3 Klikk det operativsystemet du bruker, og sgk etter
ngkkelordet Notebook System Software.
MERK: Brukergrensesnittet support.dell.com kan variere
avhengig av hva du velger.

Programvarcoppgraderinger og feilsgkingstips — Vanlige
spprsmal, aktuelle emner og generell tilstand av ditt
datamiljg

Dell Support Utility

Dell Support Utility er et automatisert oppgraderings- og
meldingssystem som er installert pd datamaskinen. Denne
stgtten gir tilstandsskanninger av datamiljget,
programvareoppdateringer og relevant informasjon om
egenstgtte i sanntid. Du fér tilgang til Dell Support Utility

fra g-ikonet péd oppgavelinjen. Du finner mer informasjon

under "Accessing the Dell Support Utility" (tilgang til Dell
Support Utility) i brukerhdndboken.

Hvordan du bruker Windows-operativsystemer
Slik arbeider du med programmer og filer
Slik lager du skrivebordet personlig

Hjelp og stette i Windows
1 Klikk Start cller [~ Hielp og statte.
2 Skriv inn et ord eller en frase som beskriver problemet, og

klikk pilikonet.
3 Klikk emnet som beskriver problemet.

4 Fplg anvisningene pé skjermen.
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Hva leter du etter?

Finn det her

* Informasjon om nettverksaktivitet, veiviser for
strgmbehandling, hurtigtaster og andre funksjoner som

styres med Dell QuickSet

Dell QuickSet Help

Du fér frem Dell QuickSet Help, ved & hgyreklikke QuickSet-
ikonet pd oppgavelinjen i Microsoft® Windows®.

Du finner mer informasjon om Dell QuickSet under "Dell™
QuickSet" i brukerhdndboken.

* Hvordan reinstallere operativsystemet

Operativsystem-CD
MERK: CDen med ogperativsystemeter ekstrautstyr og leveres
ikke med alle datamaskiner.

Operativsystemet er allerede installert pd datamaskinen.
For 4 installere operativsystemet pa nytt, bruk
Operativsystem-CD-cn. Se under "Restoring Your Operating
System" (Gjenopprette operativsystemet) i brukerhdndboken.

m Etter at du har installert

operativsystemet pd nytt,
v kan du eventuelt bruke

mediene med Drivers and
Utilities til 4 installere
driverne pa nytt for de
enhetene som fulgte med
datamaskinen.

Merket med
produktngkkelen sitter pd
datamaskinen.

MERK: Fargen pa CDen varierer, avhengig av hvilket
operativsystem du bestilte.
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Konfigurere datamaskinen

A ADVARSEL: For du utferer noen av prosedyrene i denne delen, ma du felge sikkerhetsanvisningene i
produktveiledningen.

1 Pakk ut tilbehgrsesken.

2 Sett innholdet i tilbehgrsesken til side. Du trenger dette for & fullfgre konfigurasjonen av
datamaskinen.

Tilbehgrsesken inneholder ogsd brukerdokumentasjon og eventuell programvare eller ekstra
maskinvare (for cksempel PC-kort, stasjoner eller batterier) du har bestilt.

3 Koble strgmadapteren til strgmkontakten pd datamaskinen og til nettstrgm.

-

4 Apne skjermen pi datamaskinen, og trykk pd av/pa-knappen for & sld pi datamaskinen (se "Forside" pé
side 106 under).

g MERK: Det anbefales at du slar datamaskinen av og pa minst én gang fer du installerer eventuelle kort, eller kobler
datamaskinen til en forankringsenhet eller en annen ekstern enhet, for eksempel en skriver.
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Om datamaskinen

Forside
1 skjermlds 2 skjerm 3 av/pd-knapp
4 enhetsstatuslamper 5  tastatur 6  styreplate
7 fingeravtrykksleser 8  knapper til 9 styrepinne
(ckstrautstyr) styreplate/styrepinne
10 statuslamper for tastatur 11 volumkontrollknapper 12 sensor for omgivelseslys

(ALS)
13 demp-knapp
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Sett fra venstre side

1 4pning for sikkerhetskabel 2 ventilasjonshull 3 lydkontakter (2)

4 smartkort-spor (tomt) 5  1394-tilkobling 6  tradlgs bryter

7 Wi-Fi Catcher™-lampe 8  PC Card/ExpressCard slot 9  harddisk
Hoyre side

1 optisk stasjon i mediestasjon 2 utlgser for enhet i mediestasjon 3 USB-kontakter (2)
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Bakside

A ADVARSEL: Blokker ikke luftedpningene, stikk ikke gjenstander inn i dem og unnga stevsamling i dem.
Oppbevar ikke datamaskinen i et miljo med lite luftgjennomstramning, for eksempel en lukket koffert, mens den
er pa. For lite luftgjennomstremning kan skade datamaskinen eller fere til brann.

. s M G S
o 0 A [ A B
1 2 3 4 5 6 7
1 nettverkskontakt (RJ-45) 2 modemkontakt (RJ-11) 3 USB-kontakter (2)
4 seriell kontakt 5  videokontakt 6  kontakt for strgmadapter
7 ventilasjonshull
Underside
1 2

6 5
1 mialer for batteristrgm/tilstandsméiler 2 batteri 3 lasutlgsere for batterirom (2)
4  liseskrue for enhet (hvis en slik 5  lokk til batterimodul 6  tilkobling for
finnes) forankringsenhet
7 ventilasjonshull 8  harddisk

108 | Hurtigveiledning



Bruke et batteri

Batteriytelse

Q MERK: Du finner flere opplysninger om Dells garantidekning for datamaskinen i produktveiledningen eller i
separate, trykte garantidokumenter som falger med datamaskinen.

Bruk alltid den barbare Dell ™-datamaskinen med hovedbatteriet installert for & oppnd opptimal ytelse
fra datamaskinen og hjelp til & bevare BIOS-innstillingene. Det fglger med ett batteri som standardutstyr
1 batterirommet.

Q MERK: Det er mulig at batteriet ikke er ladet helt opp. Bruk derfor AC-adapteren nar den nye datamaskinen skal
settes i en elektrisk stikkontakt den farste gangen den skal brukes. Bruk datamaskinen med stremadapteren til
batteriet er helt ladet, for & oppné best resultat. For a se batteriets ladningsstatus, trykk pa Start— Innstillinger—
Kontrollpanel— Stramvalg— Stremmaler.

% MERK: Batteriets driftstid (tiden batteriet kan forsyne stram) reduseres med tiden. Du mé kanskije kjgpe et nytt
batteri i lopet av datamaskinens levetid, avhengig av hvor ofte du bruker batteriet, og hvilke forhold det brukes
under.

Batteriets driftstid varierer avhengig av driftsforholdene. Du kan sette et ckstrabatteri i mediarommet for
4 gke driftstiden betraktelig.

Driftstiden reduseres betraktelig nér du gjgr fglgende:
*  Bruker optiske enheter
*  Bruker tridlgse kommunikasjonsenheter, PC-kort, ExpressCards, medieminnekort eller USB-enheter

*  Bruker skjerminnstillinger med hgy lysstyrke, tredimensjonale skjermsparere eller andre programmer
som krever mye strgm, som for eksempel kraftige 3D-grafikkprogrammer

*  Kjgre datamaskinen i modusen for maksimal ytelse (se under "Configuring Power Management
Settings" (konfigurere innstillinger for strgmbehandling) 1 brukerhdndboken).

[E4 MERK: Det anbefales at du kobler datamaskinen til nettstrem nér du skriver til en CD eller DVD.

Du kan kontrollere batteriets strgmstatus fgr du setter batteriet 1 datamaskinen (se under "Kontrollere

batteriets strgmstatus” pé side 110). Du kan ogsa innstille alternativene for strgmbehandling, slik at du
blir varslet nér det er lite batteristrgm (se under "Configuring Power Management Settings" (konfigurere
innstillinger for strgmbehandling) 1 brukerhdndboken).

A ADVARSEL: Bruk av et inkompatibelt batteri kan gke risikoen for brann eller eksplosjon. Skift bare batteriet ut
med et kompatibelt batteri fra Dell. Litium-batteriet er laget for a fungere med Dell-datamaskinen. Bruk ikke et
batteri fra andre datamaskiner i datamaskinen.

A ADVARSEL: Kast ikke batteriet sammen med husholdningsavfallet. Nar batteriet er utbrukt, ringer du til det
lokale avfallsmottaket eller miljgorganet for a fa rad om avhending av litium-batteriet. Se under "Battery
Disposal” (kassere batteriet) i produktveiledningen.
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A ADVARSEL: Misbruk av batteriet kan gke risikoen for brann eller kjemisk forbrenning. Batteriet skal ikke
punkteres, brennes, demonteres eller utsettes for temperaturer over 60 °C (140°F). Oppbevar batteriet
utilgjengelig for barn. Batterier som er skadet eller lekker, skal handteres forsiktig. Et skadet batteri kan lekke og
forarsake personskade eller materielle skader.

Kontrollere batteriets streamstatus

QuickSet-batterimdleren fra Dell, vinduet Power Meter (strgmmaéler) i Microsoft Windows og a -
ikonet, batteristrgmmaleren og tilstandsméleren og advarselen om lite batteristrgm gir informasjon om
batteriets strgmniva.

Dell™ QuickSet-batterimaler

Hvis Dell QuickSet er installert, trykker du <Fn> <F3> for 4 vise QuickSet-batterimileren.
Batteriméleren viser status, batteriets tilstand, strgmnivd og ndr batteriet i datamaskinen er ferdig ladet.

Du finner mer informasjon om QuickSet, ved & hgyreklikke QuickSet-ikonet pa oppgavelinjen og klikke
Help (Hjelp).

Stremmaler i Microsoft® Windows®

Strgmmaleren 1 Windows angir gjenvaerende batteristrgm. Dobbeltklikk a -tkonet pa oppgavelinjen
hvis du vil kontrollere strgmmaleren.

Hvis datamaskinen er koblet til nettstrgm, vises et &: -ikon.

Stremmaler

Ved 4 trykke enten én gang eller trykke og holde inne statusknappen pd batteriets strgmmaler, kan du
sjekke:

*  Batteristrgmmen (sjekk ved & trykke og slippe opp statusknappen)
* Batteritilstanden (sjekk ved & trykke og holde statusknappen inne)

Batteriets driftstid er for en stor del avhengig av hvor mange ganger det er ladet. Etter flere hundre lade-
og utladingssykluser, mister batterier noe av ladekapasiteten, eller batteriets tilstand reduseres. Et batteri
kan med andre ord vise statusen "ladet", men ladekapasiteten kan vare nedsatt (tilstand redusert).

Sjekke batteristrommen

Fgr du sjekker batteristrgmmen, trykker og slipper du opp statusknappen pa batterilademaleren, slik at
lampene for strgmniva lyser. Hver lampe representerer omtrent 20 prosent av batteriets totale strgmniva.
Hvis for cksempel battericet er 80 prosent ladet, vil fire av lampene lyse. Batteriet er helt utladet hvis
ingen lamper lyser.

Sjekke batteriets tilstand

Q MERK: Du kan sjekke batteritilstanden pa én av fglgende to méter: ved hjelp av stremmaleren pa batteriet, som
beskrevet nedenfor, og med Battery Meter (batterimaler) i Dell QuickSet. Du finner informasjon om QuickSet, ved &
hayreklikke pa QuickSet-ikonet pa oppgavelinjen og klikke Help (Hjelp).
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Kontroller batteriets tilstand ved hjelp av strammaéleren ved & trykke og holde statusknappen pé
batterilademaleren inne i minst 3 sekunder. Hvis ingen lamper lyser, er batteritilstanden god, og batteriet
har over 80 prosent igjen av den opprinnelige ladekapasiteten. Hver lampe representerer trinnvis
degradering. Hvis fem lamper lyser, er det mindre enn 60 prosent igjen av ladekapasiteten. Du finner mer
informasjon om batteriets driftstid under "Specifications" (spesifikasjoner) i brukerhdndboken.

Advarsel om lite batteristrom

o MERKNAD: Etter en advarsel om lite batteristrem, bar du lagre arbeidet gyeblikkelig for 8 unnga a miste eller
gdelegge data. Koble deretter datamaskinen til nettstram. Hvis batteriet temmes helt for strem, aktiveres
dvalemodusen automatisk.

En advarselmelding vises i et popup-vindu som standard nér batteriet er omtrent 90 prosent utladet. Du
kan endre innstillingene for batterialarmene i vinduet QuickSet eller Egenskaper for strgmalternativer.
Du finner informasjon om hvordan du far tilgang til QuickSet eller vinduet Egenskaper for
Strgmalternativer under "Configuring Power Management Settings" (Konfigurere innstillinger for
strgmstyring) 1 brukerhdndboken.

Lade batteriet

Q MERK: Med Dell™ ExpressCharge™ lader AC-adapteren et fullstendig utladet batteri til 80 prosent pa ca. 1 time,
og til 100 prosent pa ca. 2 timer nar datamaskinen er av. Ladetiden er lengre nar datamaskinen er pa. Du kan la
batteriet vaere i datamaskinen sa lenge du vil. Batteriets internkrets hindrer at batteriet lades for mye.

Nir du kobler datamaskinen til nettstrgm eller setter i et batteri mens datamaskinen er koblet til
nettstrpm, sjckker datamaskinen batteriets strgmnivd og temperatur. Strgmadapteren vil da eventuelt
lade opp batteriet og opprettholde batteristrgmmen.

Ivis batteriet er varmt etter at det er brukt 1 datamaskinen, eller har ligget pa et varmt sted, er det mulig
at batteriet ikke begynner 4 lades opp nér datamaskinen kobles til nettstrgm.

Batteriet er for varmt til 4 starte oppladingen hvis [{] -lampen blinker vekselvis grgnt og oransje. Koble
datamaskinen fra nettstrgm, og la datamaskinen og batteriet avkjgles til romtemperatur. Koble deretter
datamaskinen til nettstrgm for 4 fortsette oppladingen av batteriet.

Du finner mer informasjon om hvordan du lgser problemer med et batteri under "Power Problems"
(problemer med strgm) i brukerhdndboken.

Skifte batteriet

A ADVARSEL: For du utfarer disse prosedyrene, slar du av datamaskinen, kobler stremadapteren fra nettstrom og
datamaskinen, kobler modemet fra veggkontakten og datamaskinen og fjerner eventuelle andre eksterne kabler
fra datamaskinen.

A ADVARSEL: Bruk av et inkompatibelt batteri kan gke risikoen for brann eller eksplosjon. Skift bare batteriet ut
med et kompatibelt batteri fra Dell. Batteriet er laget for & fungere med Dell™-datamaskinen. Bruk ikke et batteri
fra andre datamaskiner i datamaskinen.
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° MERKNAD: Du ma fierne alle eksterne kabler fra datamaskinen for 8 unngé mulig skade p4 tilkoblingen. Du finner
mer informasjon om hvordan du skifter batteri nr. 2, som sitter i stasjonsplassen, under "Using Multimedia" (Bruke
multimedier) i brukerhdndboken.

Slik tar du ut batteriet:

1 Hvis datamaskinen er koblet til en forankringsenhet (forankret), lgser du den ut. Du finner mer
informasjon i dokumentasjonen som fulgte med dokkenheten.

Kontroller at datamaskinen er slitt av.

Skyv og lgft batteriet ut av batterirommet.

1 lasutlgser for batterirom 2 batteri

Batterict settes 1 ved 4 plassere det 1 batterirommet og trykke ned til du hgrer et klikk fra ldsutlgseren for
batterirommet.

Oppbevare et batteri

Ta ut batteriet nar datamaskinen skal lagres i lengre tid. Et batteri utlades under lengre lagringsperioder.
Etter en lengre lagringsperiode, skal batteriet lades helt opp fgr det tas i bruk igjen (se under "Lade
batteriet" pd side 111).
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Feilsgking

Lase- og programvareproblemer

A ADVARSEL: For du utferer noen av prosedyrene i denne delen, ma du felge sikkerhetsanvisningene i
produktveiledningen.

Datamaskinen kan ikke startes
KONTROLLER AT STROMADAPTEREN ER ORDENTLIG KOBLET TIL DATAMASKINEN O0G TIL NETTSTROM.

Datamaskinen gir ikke respons

o MERKNAD: Du kan miste data hvis du ikke kan sl av operativsystemet.

SLA AV DATAMASKINEN — Hyvis datamaskinen ikke gir respons nér du trykker pa en tast pd tastaturet eller
beveger musen, trykker og holder du av/pi-knappen inne i minst 8 til 10 sekunder til datamaskinen slés
av. Start deretter datamaskinen pé nytt.

Et program slutter & gi respons eller krasjer gjentatte ganger
Q MERK: Programvaren omfatter vanligvis installasjonsanvisninger i dokumentasjonen eller pa en diskett eller CD.
AVSLUTT PROGRAMMET —

1 'Trykk pd <Ctrl><Shift><FEsc> samtidig.

2 Klikk Task Manager (Oppgavebehandling).

3 Klikk det programmet som ikke lenger gir respons.

4 Klikk End Task (Avslutt oppgave).

SLA OPP | DOKUMENTASJONEN FOR PROGRAMVAREN — Avinstaller og deretter reinstaller programmet hvis
det er ngdvendig.

Et program er utviklet for et eldre Microsoft® Windows®-operativsystem

KJORE VEIVISEREN FOR PROGRAMKOMPATIBILITET — Veiviseren for programkompatibilitet konfigurerer et
program, slik at det kan kjgres i et miljg som ligner ikke-WindowsXP-operativsystemmiljger.

1 Klikk Start— Alle programmer— Tilbehgr— Veiviser for programkompabilitet— Neste.

2 [plg anvisningene pa skjermen.

Et ensfarget blatt skjermbilde vises

SLA Av DATAMASKINEN — Ilvis datamaskinen ikke gir respons nér du trykker pa en tast pa tastaturet cller
beveger musen, trykker og holder du av/pa-knappen inne 1 minst § til 10 sekunder til datamaskinen slas
av. Start deretter datamaskinen pa nytt.
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Andre problemer med programvaren

SLA OPP | DOKUMENTASJONEN FOR PROGRAMVAREN ELLER TA KONTAKT MED PROGRAMVAREPRODUSENTEN FOR
A FA INFORMASJON OM FEILSOKING —

*  Kontroller at operativsystemet er kompatibelt med operativsystemet pd datamaskinen.

*  Kontroller at datamaskinen oppfyller minstekravene til maskinvare som er ngdvendige for & kunne
kjpre programvaren. Du finner informasjon 1 dokumentasjonen for programvaren.

*  Kontroller at programmet er riktig installert og konfigurert.
*  Kontroller at det ikke er konflikt mellom enhetsdriverne og programmet.
* Avinstaller og deretter reinstaller programmet hvis det er ngdvendig.
SIKKERHETSKOPIER FILENE BYEBLIKKELIG.
KJOR ET VIRUSPROGRAM FOR A SJEKKE HARDDISKEN, DISKETTER ELLER CDER.
LAGRE 0G LUKK EVENTUELLE APNE FILER ELLER PROGRAMMER, 0G SLA AV DATAMASKINEN VIA Start-MENYEN.

SKANN DATAMASKINEN FOR SPYWARE — Ilvis du merker at datamaskinen er treg, at det ofte dukker opp
reklame pd skjermen eller at du har problemer med 4 koble deg til Internett, kan datamaskinen vaere
infisert med spionprogramvare. Kjgr et virusprogram som inkluderer beskyttelse mot spionprogramvare
(programmet kan kreve en oppgradering) for 4 skanne datamaskinen og fjerne slike program. Du finner
mer informasjon ved 4 g til support.dell.com og sgke pd ngkkelordet spyware.

KJgr DELL DIAGNOSTICS — Du finner mer informasjon om dette under "Dell Diagnostics" pé side 114.
Huvis alle tester kjgres uten problemer, skyldes feiltilstanden et problem med programvaren.

Dell Diagnostics

A ADVARSEL: For du utferer noen av prosedyrene i denne delen, ma du felge sikkerhetsanvisningene i
produktveiledningen.

Nar Dell Diagnostics skal brukess

Hvis du har problemer med datamaskinen, utfgrer du kontrollene under "Lise- og
programvareproblemer” pa side 113 og kjgrer Dell Diagnostics fgr du kontakter Dell for 4 £ teknisk
bistand.

Det anbefales at du skriver ut disse instruksjonene fgr du setter i gang.
o MERKNAD: Dell Diagnostics fungerer bare pa datamaskiner av typen Dell™.
Q MERK: Mediet Drivers and Utilities er ekstrautstyr, og falger ikke med alle datamaskiner.

G4 inn i systemoppsettet (se under "System Setup Program" (Program for systemoppsett) i
brukerhindboken), gi gjennom datamaskinens konfigurasjonsinformasjon, og kontroller at enheten du
vil teste, vises 1 systemoppsettet og er aktiv.

Start Dell Diagnostics enten fra harddisken eller fra medier med Drivers and Utilities.
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Starte Dell Diagnostics fra harddisken
Dell Diagnostics ligger pa en skjult partisjon for diagnostikk pd harddisken.

Q MERK: Ta kontakt med Dell hvis datamaskinen ikke kan vise et skjermbilde (se under "Contacting Dell" (Kontakte
Dell) i brukerhéndboken).

1 Sli av datamaskinen.

2 [lvis datamaskinen er koblet til en forankringsenhet (forankret), lgser du den ut. Du finner mer
informasjon i dokumentasjonen som fulgte med dokkenheten.

Koble datamaskinen til nettstrgm.
Diagnosectesting kan startes pd én av fglgende to méter:

a  Sli pd datamaskinen. Nar DELL™-logoen vises, trykker du umiddelbart pd <F12>. Velg
Diagnostics (diagnostikk) fra oppstartsmenyen, og trykk <Enter>.

Q MERK: Hvis du venter for lenge og operativsystemets logo vises, fortsetter du & vente til du ser skrivebordet
for Microsoft® Windows®. S deretter av datamaskinen 0g prev pa nytt.

b Trykk og hold <Fn>-tasten nede mens du slar pd datamaskinen.

Q MERK: Hvis du far en melding om at ingen partisjon for diagnoseverktay er funnet, kjgrer du Dell Diagnostics
fra mediene med Drivers and Utilities.

Datamaskinen kjgrer systemkontrollen, en rekke tester for systemkort, tastatur, harddisk og skjerm.

*  Svar pd spgrsmilene som vises under denne kontrollen.

*  Dersom det oppdages feil, stopper maskinen og piper. For 4 stoppe testen og starte maskinen pé
nytt, trykk <Esc>; for d fortsette til neste test, trykk <y>; for 4 teste komponenten som feilet pd
nytt, trykk <r>.

*  Hyvis det oppstér feil under systemkontrollen fgr oppstart, md du notere feilkoden(e) og ta kontakt
med Dell (se under "Contacting Dell" (Kontakte Dell) 1 brukerndndboken).

Hyvis systemkontrollen fgr oppstart blir fullfgrt, far du meldingen Boot i ng Del | Di agnostic
Uility Partition. Press any key to continue (Starter Dells
diagnoseverktgypartisjon. Trykk en tast for & fortsette).

5 Trykk en tast for 4 starte Dell Diagnostics fra partisjonen for diagnostikkverktgy pa harddisken.

Starte Dell Diagnostics fra mediene med Drivers and Utilities
1 Sett i Medier med Drivers and Utilities.
2 Sl3 av og start datamaskinen pa nytt.

Néir DELL-logoen vises, trykker du <F12> umiddelbart.

Hyvis du venter for lenge og Windows-logoen vises, fortsetter du til du ser Windows-skrivebordet. SIa
deretter av datamaskinen og prgv pa nytt.

Q MERK: Det neste trinnet endrer startsekvensen for et engangstilfelle. Neste gang startes datamaskinen
ifglge stasjonene som er spesifisert i systemoppsettprogrammet.
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Nir listen over startstasjoner vises, uthever du CD/DVD/CD-RW-stasjon og trykker <Enter>.
Velg alternativet Boot from CD-ROM (start fra CD-ROM) i menyen som vises, og trykk <Enter>.
Tast 1 for 4 starte menyen, og trykk <Enter> for 4 fortsette.

Velg Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Kjgr 32 Bit Dell Diagnostics) fra den nummererte listen. Hvis
det stér flere versjoner pd listen, velger du den som gjelder for din datamaskin.

Néir Main Menu (hovedmeny) i Dell Diagnostics vises, velger du den testen du vil kjgre.

Dell Diagnostics Main Menu (hovedmeny)

1

Niér Dell Diagnostics er lastet inn og skjermbildet Main Menu (hovedmeny) vises, klikker du knappen
for gnsket alternativ.

Alternativ Funksjon

Express Test Utfgrer en rask testing av enheter. Denne testen tar

(ckspresstest) vanligvis mellom 10 og 20 minutter, og du behgver ikke &
foreta deg noe. Kjgr fgrst Express Test (ckspresstest) for
finne problemet raskt.

Extended Test Utfgrer en grundig kontroll av enheter. Denne testen tar

(utvidet test)

vanligvis 1 time og krever at du svarer pa spgrsmal med
jevne mellomrom.

Custom test
(egendefinert test)

Tester en bestemt enhet. Du kan tilpasse testene du vil
kjgre.

Symptom Tree
(symptomtre)

Lister de vanligste symptomenec og lar deg velge en test
basert pd symptomet pd problemet du opplever.

2 Dersom den stgter pd problemer under testen, vises en melding med en feilkode og en beskrivelse av
problemet. Noter feilkoden og problembeskrivelsen, og fglg anvisningene pa skjermen.

Ivis du ikke kan lgse feiltilstanden, tar du kontakt med Dell (se under "Contacting Dell" (Kontakte
Dell) i brukerhdndboken).

Q MERK: Servicemerket for datamaskinen er plassert pa toppen av hvert testskjermbilde. Hvis du kontakter
Dell, vil representanten hos teknisk kundestette sparre etter servicekoden.
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3 Hvis du kjgrer en test fra alternativet Custom Test (egendefinert test) eller Symptom Tree
(symptomtre), klikker du den aktuelle kategorien som er beskrevet i fglgende tabell, for 4 £ mer

informasjon.

Kategori Funksjon

Results (resultater) Viser resultatene av testen og eventuelle feiltilstander
som oppstod.

Errors (feil) Viser feil som er funnet, feilkoder og en
problembeskrivelse.

Help (hjelp) Beskriver testen og kan angi krav for utfgring av testen.

Configuration Viser maskinvarekonfigurasjonen for den valgte enheten.

(konfigurasjon) Dell Diagnostics viser konfigurasjonsinformasjonen for

alle enheter fra systeminstallasjonsprogrammet, minnet
og ulike interne tester, og det viser informasjonen i
enhetslisten i den venstre ruten pa skjermen.
Enhetslisten viser kanskje ikke navnet pa alle
komponentene som er installert pi datamaskinen, eller
alle enhetene som er koblet til datamaskinen.

Parameters (parametere) Lar deg tilpasse testen ved 4 endre testinnstillingene.

4 Nir testene er fullfgrt, og du kjgrer Dell Diagnostics fra Medier med Drivers and Utilities, fjerner du
mediene.

5 Nir testene er fullfgrt, lukker du testskjermbildet og du kommer tilbake til skjermbildet Main Menu
(hovedmeny). Avslutt Dell Diagnostikk og start datamaskinen pa nytt ved 4 lukke skjermbildet Main
Menu (hovedmeny).
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Varningar och upplysningar
Q 0BS! Detta meddelande innehaller viktig information som kan hjilpa dig att f& ut mer av din dator.

o ANMARKNING: En anmérkning anger antingen risk for skada p& maskinvara eller frlust av data och férklarar hur du
kan undvika problemet.

A VARNING! En varning signalerar risk for skada pa egendom eller person eller livsfara.

Forkortningar och akronymer

En fullstindig lista 6ver forkortningar och akronymer finns i ordlistan i Anvdndarhandbok.

Om du har en Dell™ n Series-dator éir inga referenser till Microsoft® Windows ®-operativsystem tillimpliga.

Q 0BS! Vissa funktioner eller media kan vara tillval och medféljer inte alla datorer. Vissa funktioner &r inte tillgéngliga i
alla lander.

Informationen i det har dokumentet kan komma att andras.
© 2007 Ddll Inc. Med ensamr &tt.

Atergivning i négon form utan skriftligt tillstand frén Dell Inc. & strangt férbjuden.

Varumarken som aterfinnsi dennatext: Dell, DELL-logotypen, Latitude, ExpressCharge och Wi-Fi Catcher & varumérken som tillhor
Déll Inc.; Microsoft och Windows &r registrerade varumérken som tillhdr Microsoft Corporation.

Ovrigavarumérken i dokumentet kan anvéandasfor att hanvisatill dem som gér ansprék pavarumarkenaeller derasprodukter. Dell Inc. frénséger
sig alt &garintresse av andra varuméarken &n sina egna.
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Soka efter information

4 0BS! Vissa funktioner eller media kan vara tillval och medfljer inte alla datorer. Vissa funktioner &r inte
tillgédngliga i alla lander.

[E4 0BS! Ytterligare information kan medfdlja datorn.

Vad soker du efter? Har hittar du det
* Ett diagnostikprogram fér datorn Skivan Drivers and Utilities
* Drivrutiner for datorn OBS! Skivan Drivers and Utilities kan vara ett tillval och
o Dokumentation om min enhet medféljer eventuellt inte alla datorer.
* Systemprogram for en birbar dator (NSS) Dokumentationen och drivrutinerna ir redan installerade

pd datorn. Du kan installera om drivrutiner frin skivan och
kora Dell Diagnostics (se "Dell Diagnostics” pd sidan 138).

Det kan finnas filer som
heter Readme eller Viktigt
pa skivan. De innehéller
rykande firsk information
om tekniska dndringar av
datorn eller avancerat
tekniskt referensmaterial
for tekniker och erfarna
anvindare.

DRIVERS AND UTILITIES

ALREADY INATALLAD OM TOLIR COMPUTER

Pt R viatirg Dt Sysiem st

.[
m“"

OBS! Uppdateringar av drivrutiner och dokumentation finns
pa support.dell.com

OBS! Skivan Drivers and Utilities kan vara ett tillval och
medfdljer eventuellt inte alla datorer.

* Information om garantier Dell™ Produktinformationsguide
* Villkor (endast USA)
* Sikerhetsanvisningar

Proguet Isfermatien Guida

* Information om gillande bestimmelser
* Ergonomi

¢ Licensavtal for slutanvindare
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Vad siker du efter?

Har hittar du det

* Ta bort och byta ut delar

* Specifikationer

* Konfigurera systeminstillningar

* Felsokning och problemlésning

Anviandarhandbok

Hjdlp- och supportcenter i Microsoft Windows

1 Klicka pé Start eller ﬁ—) Hjilp och support— Dell
User and System Guides— System Guides.

2 Klicka pa Anvdndarhandbok for din dator.

* Servicenummer och expresskod
* Licensetikett for Microsoft Windows

126
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Servicenummer och licens for Microsoft® Windows®

Etiketterna sitter pa datorn.

* Anviind servicekoden for att identifiera datorn nir du
besoker support.dell.com eller kontaktar supporten.

¢ Anvind expresskoden LTI LTI L I L Yoy
. i . SERVICE TAG ©888888 EXPRESS SERVICE CODE
for att komma till ritt —
avdelning nir du T I Mcrosoft

kontaktar supporten.

OBS! Licensetiketten for
Microsoft Windows har fatt ett nytt utseende. Det finns ett
hal eller en "sdkerhetsport” pa det, vilket &r ett utékat skydd.



Vad siker du efter?

Har hittar du det

Losningar — Felsokningstips, artiklar frin tekniker,
onlinekurser och vanliga frigor

Gruppforum — Online-diskussion med andra Dell-
kunder

Uppgraderingar — Uppgraderingsinformation for olika
komponenter, till exempel minnen, hirddiskar och
operativsystem

Kundtjinst — Kontaktinformation, servicesamtal och
orderstatus, garanti och reparationsinformation

Service och support — Status pé servicejobb och
supporthistorik, servicekontrakt, onlinediskussioner med
teknisk support

Referens — Datordokumentation, detaljer om datorns
konfiguration, produktspecifikationer och vitbok
Himtbara filer — Certifierade drivrutiner, korrigeringar
och programuppdateringar

Systemprogram fér birbara datorer (NSS) — Om du
installerar om datorns operativsystem bér du édven
installera om NSS-programmet. NSS tillhandahaller
viktiga uppdateringar av operativsystemet och stodjer
processorer, optiska enheter och USB-enheter. NSS
behovs for att din Dell-dator ska fungera korrekt. Datorn
och operativsystemet identifieras automatiskt av
programmet, som dessutom installerar uppdateringar
som r ldmpliga f6r din konfiguration.

Dells supportwebbplats — support.dell.com

O0BS! Vilj ditt omrade eller foretagssegment fér att komma
till lAmplig supportplats.

S4 hir himtar du NSS-programmet:
1 G4 till support.dell.com, vilj ditt omride eller
foretagssegment och ange din servicekod.
2 Viilj Drivers & Downloads (Drivrutiner &
nedladdningsbara filer) och klicka pd Go (G4).
3 Klicka pa ditt operativsystem och sok efter nyckelordet
Notebook System Software.
OBS! Webbplatsen support.dell.com kan se ut pa olika sétt
beroende pa vad du har valt.

Uppgraderingar f6r programvara och felsokningstips —
Vanliga frigor, aktuella dmnen och din dators allminna
tillstdnd

Dells supportverktyg

Dells supportverktyg dr ett automatiserat uppgraderings-
och aviseringssystem som finns installerat i din dator. I
detta supportverktyg ingdr tillstdndsanalys av datormiljon,
uppdateringar av program och relevant information om
automatisk support. Starta Dells supportverktyg genom att
klicka pa ikonen g 1 aktivitetsfiltet. Mer information

finns i aysnittet "Dells supportverktyg” i Anvdandarhandbok.

Anviinda operativsystemet Windows
Arbeta med program och filer

Anpassa skrivbordet

Hjalp- och supportcenter
1 Klicka pé Start eller —> Hjilp och support.
2 Skriv ctt ord cller en fras som beskriver problemet och
klicka pa pilen.
3 Klicka pa dmnet som beskriver problemet.

4 Folj instruktionerna pd skirmen.
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Vad soker du efter?

Har hittar du det

* Information om nitverksaktivitet, energisparguiden och
annat som skots genom Dell QuickSet.

Hjalp for Dell QuickSet

Om du vill lisa Hjalp om Dell QuickSet hogerklickar du pa
QuickSet-ikonen i aktivitetsfiltet i Microsoft® Windows®.

Mer information om Dell QuickSet finns under
"Dell™QuickSet” i Anvdndarhandbok.

* Installera om operativsystemet

Cd-skivan Operating System
O0BS! Cd-skivan Operating Systemkan vara ett tillval och
medfdljer inte alla datorer.

Operativsystemet ér redan installerat pd datorn. Anvind
cd-skivan Operating System nir du vill installera om
systemet. Se "Aterstilla operativsystemet ” i

Anvindarhandbok.

Nir du har installerat om
operativsystemet ska du
anvinda skivan Drivers and
Utilities for att installera
om drivrutinerna till de
enheter som medféljde
datorn.

ALKEADY INSTALLSD OM TOLIN COMPLTER

Etiketten med
operativsystemets
produktnyckel sitter pd
datorn.

OBS! Cd-skivans farg varierar beroende pa vilket
operativsystem du bestillde.
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Konfigurera datorn

A VARNING! Innan du utfir nagon av atgérderna i det hir avsnittet ska du lisa igenom och fdlja
sakerhetsinstruktionerna i Produktinformationsguide.

1 Packa upp tillbchérsladan.
2 Ligg innchillet i tillbehorslidan dt sidan. Det behéver du for att slutféra installationen senare.

Tillbehorslddan innehéller dven dokumentation och eventuell programvara eller ytterligare maskinvara
(till exempel pe-kort, drivrutiner och batterier) som du har bestllt.

3 Anslut nitadaptemn till datorns nitadapterkontakt och till eluttaget.

-

4 Oppna datorns bildskiirm och tryck pd strombrytaren for att sitta pa datorn (se "Framsida” pa
sidan 130).

g 0BS! Vi rekommenderar att du sétter pa och stinger av datorn dtminstone en géng innan du sétter i eventuella
kort eller ansluter datorn till en dockningsstation eller en annan extern enhet, till exempel en skrivare.
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Om datorn

Framsida
1 Bildskirmslas
4 Enhetsindikatorer

Fingeravtryckslisare (tillval)
Lampor for

tangentbordsstatus

Knappen Mute (Ljud av)

Snabbreferensguide

5
8

"

Bildskiarm
Tangentbord

Knappar for styrspak och
styrplatta/

Volymknappar

Stréombrytare
Styrplatta
Styrspak

Ljussensor (ALS)



Vanster sida

1 Sikerhetskabeluttag 2 Ventiler 3 Ljudkontakter ( 2)
4 Smartkortfack (med attrapp) 5  1394-kontakt 6  'Iridlos omkopplare
7 Lampa for Wi-Fi Catcher™ 8 Kortplats for pe- 9  Harddisk
kort/ExpressCard
Hoger sida

1 Optisk enhet i mediefacket 2 Mediefackets frigéringsspak 3~ USB-portar (2)
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Baksida

A VARNING! Du fér inte blockera ventilerna eller stoppa in frimmande féremal i dem. Du bér ocksa undvika att
damm samlas dér. Forvara inte datorn i miljoer med begransad luftcirkulation, t.ex. i en stangd portfolj, medan

den ar igang. Om luftcirkulationen hindras kan datorn skadas eller fatta eld.

. : T T
o L A e e B
1 2 3 4 5 6 7
1 Nitverksport (R]-45) 2 Modemport (R]-11) 3 USB-portar (2)
4 Seriell port 5  Bildskidrmskontakt 6  Nitadapterkontakt
7 Ventiler
Undersida
1 2
L ]
[ ]
§g—
e
7
o« o 4
I L [ | -
° =E] o . ’]\
[ ] ™ 4
L] L] e 0
6 5
1 Batteriladdnings-/tillstindsvisare 2 Batteri 3 Spirrhakar till
batterifacket (2)
4  Lasskruv (tillval) 5  Minnesmodullucka Dockningsenhetens
kontakt
7 Ventiler 8  Harddisk
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Anvanda batteriet

Batteriprestanda

Q O0BS! Information om Dell-garantin fér din dator finns i Produktinformationsquide eller i ett separat
garantidokument i pappersformat som medféljde datorn.

For att din dator ska fungera s bra som majligt och for att BIOS-instéllningarna ska sparas bor
huvudbatteriet alltid sitta i din birbara Dell™-dator. Ett batteri medfoljer som standard och ir vid
leverans monterat i batterifacket.

Q 0BS! Eftersom batteriet kanske inte &r fulladdat bor du ansluta nitadaptern till datorn och ett eluttag den férsta
gangen du anvdnder datorn. Lat nitadaptern sitta i tills batteriet &r helt laddat. Det ger bést resultat. Batteriets
laddningsstatus visas om du klickar pa Start— Instéllningar— Kontrollpanelen— Energialternativ—
Energimétaren.

4 0BS! Batteriets drifttid (den tid som batteriet kan hélla laddningen) minskar med tiden. Beroende pa hur ofta och
under vilka forhallanden batteriet anvands, kan du eventuellt behdva kdpa ett nytt batteri under datorns livslangd.

Batteriets drifttid varierar beroende pd hur datorn anvinds. Du kan sitta i ett extra batteri i mediefacket
och pi s sitt 6ka batteritiden betydligt.
Drifttiden minskar avsevirt i féljande och liknande situationer:

* Vid anvindning av optiska enheter

*  Om du anviinder tradlgsa kommunikationsenheter, pe-kort, ExpressCard, medieminneskort eller USB-
enheter

*  Med hog ljusstyrka pa bildskirmen, tredimensionella skirmslidckare och andra beridkningsintensiva
program som grafiska 3D-applikationer.

*  Nir datorn kors 1 ldget f6r maximal prestanda (se "Konfigurera instéllningar for stromhantering” i
Anvindarhandbok).

4 0BS! Du bér ansluta datorn till ett eluttag nér du branner en cd- eller dvd-skiva.

Du kan kontrollera ett batteris laddning innan du sitter in det i datorn (se "Kontrollera
batteriladdningen” pé sidan 134). Du kan éven stilla in stromhanteringsalternativen s att du aviseras
nir batteristyrkan dr lig (se "Konfigurera instéllningar for stromhantering” i Anvdndarhandbok).

A VARNING! Om du anviénder ett inkompatibelt batteri kan risken for brand eller explosion dka. Byt bara till ett
kompatibelt batteri fran Dell. Litiumjonbatteriet har utformats for att fungera med din Dell-dator. Anvénd inte ett
batteri som &r avsett for andra datorer.

A VARNING! Sliing inte batterier i soporna. Niir det inte léingre gar att ladda batteriet bor du kassera det pa
lampligt satt. Kontakta kommunen eller en miljovardsorganisation om du vill veta mer om hur du bér kassera
batteriet. Se “"Kassering av batterier” i Produktinformationsguide.

A VARNING! Felaktig anvandning av batteriet kan dka risken for brand eller kemisk brénnskada. Stick inte hal pa
batteriet, brénn det inte, forsok inte ta isér det och exponera det inte for temperaturer dver 60 °C. Férvara batteriet
oatkomligt for barn. Hantera skadade eller lickande batterier mycket forsiktigt. Skadade batterier kan lacka
eller orsaka skador pa personer eller utrustning.
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Kontrollera batteriladdningen

Batterimitaren i Dell QuickSet, fonstret Energimétare i Windows och ikonen ﬁ ,
batteriladdningsmitaren och tillstindsmitaren samt varningen som ges om batteriet héller pd att ta slut
ger information om hur vil batteriet dr laddat.

Batterimétaren i Dell™ QuickSet

Om Dell QuickSet ir installerat trycker du pd <Fn><F3> om du vill visa QuickSet Battery Meter
(batterimitare). Batterimitaren visas batteriets tillstind, hilsa, laddningsniva och aterstiende
laddningstid.

Mer information om QuickSet far du om du héogerklickar péd ikonen QuickSet 1 aktivitetsfiltet och sedan
viljer Hjilp.
Energimétaren i Microsoft® Windows®

Energimitaren i Windows indikerar batteriets aterstiende laddning. Du kan kontrollera Energimitaren
genom att dubbelklicka pa ikonen g i Aktivitetsfiltet.

Om datorn 4r ansluten till ett eluttag visas tkonen % .

Laddningsmétare

Genom att trycka en géng eller genom att hdlla statusknappen nedtryckt pa batteriets laddningsmitare
kan du kontrollera:

* Batteriladdningen (kontrollera genom att trycka ned och slippa upp statusknappen)
*  Batteriets tillstdnd (kontrollera genom att halla statusknappen nedtryckt)

Batteriets drifttid paverkas av hur ménga ginger det har laddats. Efter hundratals laddnings- och
urladdningscykler kan batterier f6rlora en del laddnings- eller leveranskapacitet. Ett batteri kan alltsa vara
"laddat” men ha férsimrad laddningskapacitet (hilsa).

Kontrollera batteriets laddning

Kontrollera batteriets laddning genom att trycka pd och slippa uppknappen pé batteriladdningsmitaren
s att batteriladdningsindikatorerna ténds. status Varje lampa motsvarar cirka 20 procent av full
laddning. Om batteriet exempelvis har kvar 80 procent av laddningen tidnds fyra av lamporna. Om ingen
lampa tinds ir batteriet urladdat.

Kontrollera batteriets tillstand

Q OBS! Du kan kontrollera batteriets tillstdnd pa tva olika sétt: genom att anvénda laddningsmétaren pé batteriet
enligt beskrivningen har nedan och genom att anvénda batterimétaren i Dell QuickSet. Mer information om
QuickSet far du om du hégerklickar pé ikonen QuickSet i aktivitetsfaltet och valjer Hjalp.
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Om du vill kontrollera batteriets tillstdnd med hjilp av laddningsmitaren hdller du ned statusknappen pa
batteriets laddningsmitare i minst tre sckunder. Om ingen lampa ténds dr batteriet i god kondition och
minst 80 procent av den ursprungliga laddningskapaciteten dterstar. Varje lampa representerar ytterligare
forsdmring. Om fem lampor tinds dterstdr mindre én 60 procent av laddningskapaciteten och du bor

dverviga att byta batteriet. Mer information om batteriets drifttid finns under ”Specifikationer” i
Anvdndarhandbok.

Batterivarningsindikator

o ANMARKNING: Fér att undvika att forlora eller forstéra data bér du spara arbetet sa snart en varning om lég
batteriniva visas. Anslut sedan datorn till ett eluttag. Om batteriet blir helt urladdat férsétts datorn automatiskt i
viloldge.

Om inget annat anges visas ctt varningsmeddelande niar omkring 90 procent av laddningen 4r borta. Du
kan dndra instillningarna f6r batterilarmen 1 QuickSet eller fonstret Egenskaper tér energialternativ. Se
Energisparinstillningar i Anvdandarhandboken om du vill ha information om hur du kommer 4t QuickSet
cller energialternativ.

Ladda batteriet

Q OBS! Dell™ ExpressCharge™ gor att nitadaptern laddar upp ett fullstandigt témt batteri till omkring 80 procents
laddning pa en timme nar datorn &r avstingd, och till hundra procent pa omkring tva timmar. Laddningstiden &r
langre om datorn &r pa. Du kan lata batteriet sitta i datorn sé lange du vill. | batteriet finns speciella kretsar som
skyddar mot éverladdning.

Nir du ansluter datorn till ett eluttag eller sitter i ett batteri medan datorn ér ansluten till uttaget
kontrolleras batteriladdningen och temperaturen automatiskt. Eventuellt laddar nitadaptern batteriet sa
att laddningen bibehills.

Om batteriet dr varmt pd grund av att det har anvints eller av att omgivningen 4r varm kan det hinda att
det inte laddas trots att du ansluter datorn till ett eluttag.

Batteriet ér for varmt {6r att laddas om batteriets indikator blinkar omvixlande gront och orange.
Koppla ur datorn frin eluttaget och 1t sedan datorn och batteriet svalna i rumstemperatur. Anslut sedan
datorn till eluttaget och fortsitt att ladda batteriet.

Mer information om hur du l6ser problem med ett batteri finns i avsnittet "Stromproblem” 1

Anvindarhandbok.

Ta bort batteriet

& VARNING! Stiing av datorn, ta ur nitadaptern fran viigguttaget och datorn, koppla bort modemet fran
telefonjacket och datorn och ta bort alla andra externa sladdar fran datorn.

A VARNING! Om du anvinder ett inkompatibelt batteri kan risken for brand eller explosion dka. Byt bara till ett
kompatibelt batteri fran Dell. Batteriet har utformats sa att det fungerar med din Dell™-dator. Anvénd inte ett
batteri som &r avsett for andra datorer i din dator.
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° ANMARKNING: Du méste ta bort alla externa kablar fran datorn for att undvika att skada kontakterna. Mer
information om hur du byter ut det andra batteriet, som finns i mediafacket, finns i avsnittet “Anvanda multimedia” i
Anvéndarhandbok.

S4 hir tar du bort batteriet:

1 Om datorn ér ansluten (dockad) till en dockningsstation frigér du den. Mer information finns i
dokumentationen som medféljde dockningsstationen.

2 Kontrollera att datorn ér avstingd.
3 Skjut ut och lyft ur batteriet ur batterifacker.

1 Frigoringsspak for batterifacket 2 Batteri

Sitt i det nya batteriet 1 facket och tryck det nedit tills du hir att spirrhaken klickar till.

Forvara batteriet

Ta ut batteriet ur datorn om du inte ska anvinda den under en tid. Om ett batteri forvaras en lingre tid
utan att anvindas laddas det ur. Efter en ling tids f6rvaring bor du ladda upp batteriet pa nytt innan du
anvinder det (se "Ladda batteriet” p sidan 135).
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Felsokning

Lasningar och problem med program

A VARNING! Innan du utfor ndgon av atgérderna i det hir avsnittet ska du lisa igenom och filja
sakerhetsinstruktionerna i Produktinformationsguide.

Datorn startar inte
KONTROLLERA ATT NATADAPTERN SITTER | ORDENTLIGT | DATORN OCH | ELUTTAGET.

Datorn slutar svara pa kommandon

o ANMARKNING: Du kan férlora data om du inte kan stinga av datorn pa det vanliga séttet via operativsystemet.

STANG AV DATORN — Om datorn varken svarar pd tangentnedtryckningar eller musrérelser héller du
strombrytaren intryckt i minst 8-10 sekunder tills datorn stings av. Starta sedan om datorn.

Ett program laser sig eller kraschar ofta

% OBS! Installationsanvisningar fér ett program finns manga génger i dokumentationen eller pé en diskett eller
cd-skiva.

AVSLUTA PROGRAMMET —
1 Tryck ner <Ctrl><Shift><FEsc> samtidigt.
2 Klicka pd Program.
3 Klicka pé det program som inte lingre svarar.
4 Klicka pé Avsluta aktivitet.
LAS PROGRAMDOKUMENTATIONEN — Avinstallera och installera om programmet om det behévs.

Ett program ar utvecklat for en tidigare version av Microsoft® Windows®

KoRr GUIDEN PROGRAMKOMPATIBILITET — Guiden Programkompatibilitet konfigurerar program s att de
kérs 1 en miljo som liknar tidigare operativsystem.

1 Klicka pi Start— Alla program— Tillbeh6r— Guiden Programkompatibilitet— Nista.

2 Folj instruktionerna pa skirmen.

En helt bla skidrm visas

STANG AV DATORN — Om datorn varken svarar pd tangentnedtryckningar eller musrérelser héller du
strombrytaren intryckt i minst 8-10 sekunder tills datorn stéings av. Starta sedan om datorn.
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Andra problem med program

LAS PROGRAMMETS DOKUMENTATION ELLER KONTAKTA TILLVERKAREN FOR ATT FA
FELSOKNINGSINFORMATION —

e Se till att programmet dr kompatibelt med det operativsystem som dr installerat pd datorn.

e Se till att datorn uppfyller de minimikrav f6r maskinvara som krévs for att kéra programmet.
Programmets dokumentation innehéller mer information.

*  Sc till att programmet dr ritt installerat och konfigurerat.

*  Kontrollera att drivrutinerna inte stér i konflikt med andra program.

*  Avinstallera och installera om programmet om det behovs.
SAKERHETSKOPIERA FILERNA OMEDELBART.

ANVAND ETT ANTIVIRUSPROGRAM FOR ATT KONTROLLERA ATT DET INTE FINNS VIRUS PA HARDDISKEN,
DISKETTERNA ELLER CD-SKIVORNA.

SPARA OCH STANG ALLA OPPNA FILER OCH PROGRAM OCH STANG AV DATORN PA Start-menyn.

SOK IGENOM DATORN EFTER SPIONPROGRAM — Om datorn ir trog, om du ofta fir se popup-annonser eller
har problem med att ansluta till Internet kan datorn vara infekterad med spionprogram. Sék igenom
datorn och ta bort spionprogrammen med ett antivirusprogram som éven tar bort spionprogram (du kan
behova uppgradera programmet). Besok support.dell.com och sok pa nyckelordet spyware (eller
spionprogram) om du vill ha mer information.

K6Rr DELL DiaGnOSTICS — Se "Dell Diagnostics” pd sidan 138. Om alla tester lyckas beror felet pé ett
programvaruproblem.

Dell Diagnostics

A VARNING! Innan du utfér ndgon av atgérderna i det hir avsnittet ska du ldsa igenom och folja
sadkerhetsinstruktionerna i Produktinformationsguide.

Nar du ska anvédnda Dell Diagnostics

Om du har problem med datorn utfér du kontrollerna i avsnittet "Lasningar och problem med program”
pa sidan 137 och kér Dell Diagnostics innan du kontaktar Dell for att £ hjilp.

Skriv gdrna ut instruktionerna innan du bérjar.
o ANMARKNING: Dell Diagnostics fungerar bara pa datorer fran Dell™.
Q OBS! Skivan Drivers and Utilities ér ett tillval och medféljer inte alla datorer.

Starta systeminstillningsprogrammet (se ”"Systeminstillningsprogrammet” i Anvindarhandbok), granska
datorns konfiguration och se till att enheten som du vill testa visas i systeminstéllningsprogrammet och
ar aktivt.

Starta Dell Diagnostics antingen frin hirddisken eller eventuellt frn Drivers and Utilities-skivan.
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Starta Dell Diagnostics fran harddisken

Dell Diagnostics finns pd en dold diagnostikverktygspartition pa hirddisken.

Q 0BS! Kontakta Dell om det inte visas négot pa skiarmen (se “Kontakta Dell” i Anvéndarhandbok).
1 Stingav datorn.

2 Om datorn ir ansluten (dockad) till en dockningsstation frigér du den. Mer information finns i
dokumentationen som medféljde dockningsstationen.

Anslut datorn till ett eluttag.

oW

Diagnostikprogrammet kan startas pa tvi sitt:

a Sl pa strommen till datorn. Nar DELL ™ -logotypen visas trycker du direkt pd <F12>. Vilj
Diagnostics pa startmenyn och tryck pd <Enter>.

Q OBS! Om du vintar for linge och operativsystemets logotyp visas, fortsitter du att vénta tills Microsoft®
Windows® har startats. Stédng sedan av datorn och forsdk igen.

b Hall <Fn> nedtryckt nir du sitter pa datorn.

Q OBS! Om du far ett meddelande om att ingen partition fér diagnostikverktyget har hittats, kor du Dell
Diagnostics fran skivan Orivers and Utilities.

Datorn kér da Systemgenomging fore start, som dr en serie grundliggande tester av moderkortet,
tangentbordet, harddisken och bildskdrmen.

*  Svara pi de frigor som eventuellt visas under genomgéingen.

*  Om ett fel uppticks stannar datorn och avger en ljudsignal. Vill du avbryta genomgéngen och
starta om datorn trycker du pd <Esc>. Vill du fortsitta med nista test trycker du pd <y> och vill
du testa den komponent som inte fungerade igen trycker du pd <r>.

*  Om fel uppticks under genomgéngen ska du anteckna felkoderna och kontakta Dell (se avsnittet
"Kontakta Dell” i Anvindarhandbok).

Om systemgenomgangen fore start har slutforts utan problem visas meddelandet Boot i ng Del |
Di agnostic Utility Partition. Press any key to conti nue (Startar frin
partitionen med Dell Diagnostic. Tryck pé valfri tangent for att gd vidare).

5 Tryck pé valfri tangent och starta Dell Diagnostics frin partitionen fér diagnostikverktyget pa
harddisken.
Starta Dell Diagnostics fran skivan Drivers and Utilities
1 Sitt in Drivers and Utilities-skivan.
2 Sting av och starta om datorn.
Nir DELL-logotypen visas trycker du genast pd <I'12>.

Om du vintar for linge och Windows-logotypen visas fortsitter du att vinta tills skrivbordet i
Windows syns. Stiing sedan av datorn och férsok igen.

Q OBS! Nista steg dndrar startsekvensen bara fér denna géng. Nasta gang startas datorn enligt vad som har
angetts for enheterna i systeminstéllningsprogrammet.
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Nir listan over startenheter visas markerar du CD-/DVD-/CD-RW Drive och trycker pd <Enter>.
Vilj Boot from CD-ROM (starta frin cd-skiva) pd menyn och tryck pd <Enter>.

Skriv 1 for att 6ppna menyn och gé vidare genom att trycka pid <Enter>.

(-7 B % 2 B — T L)

Vilj Run the 32 Bit Dell Diagnostics i den numrerade listan. Finns det flera versioner viljer du den
som giller din dator.

7 Nir huvudmenyn for Dell Diagnostics visas viljer du det test som du vill kora.

Dell Diagnostics huvudmeny

1 Nir Dell Diagnostics dr inldst och huvadmenyn visas klickar du pd knappen fér det alternativ som du
vill anvinda.

Alternativ Funktion

Express Test Utfor ett snabbtest av enheter. Testet tar vanligtvis 10 till

(Snabbtest) 20 minuter och kriver inte att anvindaren gor nigot. Kor
Express Test forst sd okar chansen att hitta problemet
snabbt.

Extended Test Utfor ett utokat test av enheterna. Testet tar normalt en

(Utokat test) timme eller mer, och anvindaren méste svara pa frigor
di och di.

Custom Test Testar en viss enhet. Du kan anpassa de tester som du vill

(Anpassat test) kora.

Symptom Tree Hir visas de vanligaste problemsymptomen och hir kan

(Symptomtrid) du viilja ett test utifrin symptomen som datorn uppvisar.

2 Om du stoter pé ett problem under ett test visas ett meddelande med en felkod och en beskrivning av
problemet. Anteckna felkoden och problembeskrivningen och félj sedan instruktionerna pa skirmen.

Om du inte klarar av att losa problemet ska du kontakta Dell (se "Kontakta Dell” i Anvdndarhandbok).

[E4 0BS! Servicekoden for datorn visas 6verst pa varje testsida. Om du kontaktar Dell fragar representanten fran
den tekniska supporten dig om ditt servicemarke.
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3 Om du kor ett test med alternativen Custom Test (anpassat test) eller Symptom Tree (symptomtrid)
f&r du mer information nir du klickar pd ndgon av flikarna som beskrivs i tabellen nedan.

Flik Funktion

Results (resultat) Visar testresultatet och eventuella feltillstind som har
patriffats.

Errors (fel) Visar feltillstind som har patriffats, felkoder och
problembeskrivningar.

Help (hjilp) Beskriver testet och kan innehélla information om
eventuella testkrav.

Configuration Visar maskinvarukonfigurationen f6r den valda enheten.

(konfiguration)

Dell Diagnostics himtar konfigurationsinformation for
alla enheter fran systeminstallationsprogrammet, minnet
och frin olika interna tester och visar sedan
informationen i enhetslistan till vinster pa skidrmen.
Enhetslistan kanske inte visar namnen p4 alla
komponenter som ir installerade pd datorn eller alla
enheter som ér anslutna till datorn.

Parameters (parametrar) Med dessa kan du anpassa testet genom att dndra
instillningarna.

4 'Ta ut cd-skivan nir testen ir slutforda, om du kor Dell Diagnostics frin Drivers and Utilities-skivan.

5  Nir testen dr slutforda stinger du testsidan for att dtergd till huvudmenyn. Sting huvudmenyn {6r att
avsluta Dell Diagnostics och starta om datorn.
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